PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

EDITAL PREGAO PRESENCIAL 08.158/2017
PROCESSO N° 225/2017

Abertura; 16/11/2017
Horario: 09:00 HORAS

O MUNICIPIO DE ARAXA/PREFEITURA MUNCIPAL , torna publico, para conhecimento dos
interessados, que, na sua sede situada a Rua Alexandre Gondim, n° 112, Centro, fara
realizar a licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL do Tipo MENOR PRECO POR
ITEM,objetivando a Locacdode Sistema de Informacdo para gerenciamento especifico de
Gestdo do Programa Bolsa Familia, incluindo instalacao/implantagdo, migragdo/conversao
de dados, parametrizacdo (customizag¢ao), manutencdo, suporte técnico e treinamento para
usuarios, para atender as necessidades do Municipio de Araxa conforme especificacbes e
descricOes técnicas constantes do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital. O pregdo
sera realizado pelo PregoeiroFabricio Antonio de Araljo e componentes da Equipe de
Apoio designados através da Portaria n° 21 de 04 de julho de 2016 e sera regido pela Lei
Municipal n° 4.724, de 09 de agosto de 2015, o Decreto Municipal n° 404 de 06 de setembro
de 2005, pela Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto
de 2000, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006 e subsidiariamente pela Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, suas alteracOes, e demais normas pertinentes, e pelas
condicbes estabelecidas pelo presente Edital e seus respectivos anexos. As propostas
deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatorio e anexos, que dele
fazem parte integrante.

Os envelopes contendo a PROPOSTA DE PRECOS e os DOCUMENTOS DE
HABILITACAO serdo recebidos no endereco acima mencionado, no dial6/11/2017as
09:00horas, na sessédo publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos
interessados que se apresentarem para participar do certame. Para todas as referéncias de
tempo contidas neste edital sera observado o horario oficial de Brasilia - DF.

1- DO OBJETO:

1.1.Constitui objeto da presente licitagdo a Locacdo de Sistema de Informagcao para
gerenciamento especifico de Gestdo do Programa Bolsa Familia, incluindo
instalacdo/implantacdo, migracdo/conversdo de dados, parametrizacdo (customizacao),
manutenc¢ao, suporte técnico e treinamento para usuarios, para atender as necessidades do
Municipio de Araxaconforme especificacbes e descricdes técnicas constantes do Termo de
Referéncia, Anexo I, deste Edital.O sistema deverd, obrigatoriamente, ser desenvolvido para
ambiente gréafico e funcionar em servidor dedicado, com banco de dados.

1.1.1. Entende-se por Instalacdo/Implantacdo: a carga dos dados, a instalacdo e
disponibilizacdo do software nos servidores e estacdes de trabalho disponibilizadas pelo
Municipio de Araxae as configuracOes e parametrizacfes de funcionamento do sistemaem
30 (trinta) dias e treinamento dos servidores designados no prazo maximo de 60(sessenta)
dias contados da data do recebimento da Ordem de Servico.
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1.1.2. Entende-se por Customizacdo: qualquer alteracdo ou implementacéo feita no sistema
para suprir alguma necessidade individual do Municipio de Araxa.

1.1.3. Entende-se Manutencao/Assisténcia Técnica/Suporte Técnico: Instalacdo e
configuracéo do software objeto dessa licitagédo, configuracdo do sistema de banco de dados
(se necesséario), atendimentos via telefone e acesso remoto para dirimir eventuais duvidas
de utilizacdo e/ou operacionalizacdo do software, bem como corre¢cbes de erros de
funcionamento do mesmo, e caso estes erros ndo possam ser resolvidos nestas vias de
comunicacdo, deverao ser resolvidos in-loco, de forma presencial, sem qualquer custo
adicional para o licitante.

1.1.4. Entende-se por Treinamento: aquisicdo sistematica de conhecimentos, conceito,
regras ou habilidades necessérias a operacionalizacdo do software que é objeto da presente
licitacao.

1.1.5. Entende-se por Atualizacbes de versao: adequacdo do software as alteracbes das
legislacbes federal, estadual e municipal quando necesséria, alteracdes no arquivo
executavel, alteracdes de layout, etc.

1.2. O(s) interessado(s) em participar da licitacdo podera(ao) ofertar apenas um sistema, no
entanto composto por varios modulos, ou mais de um sistema caso sejam eles integrados
entre si, de modo que no seu conjunto possam cumprir e atender os requisitos obrigatorios e
o minimo das funcionalidades do(s) sistema(s) previstas como necessaria ao cumprimento
do licitado.

1.3. O valor estimado, o descritivo e detalhamento do objeto e demais informacdes,
encontram-se no Termo de Referéncia - Anexo I.

2 - CONDICOES DE PARTICIPACAO:

2.1. Poderédo participar da presente licitagdo as pessoas juridicas que atendam a todas as
exigéncias deste Edital, inclusive quanto a documentacdo constante deste instrumento e
seus Anexos, cujo objeto social, expresso no contrato social ou estatuto em vigor, seja
pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo. O licitante podera participar da licitagao
se puder ofertar e atender a todos os itens obrigatérios do sistema e no minimo 80% (oitenta
por cento) das funcionalidades.

2.1.1. JUSTIFICATIVA / MOTIVACAO: Considerando que é ato discricionario da
Administracdo diante da avaliagdo de conveniéncia e oportunidade no caso concreto;
Considerando que nao existem no mercado local ou regional no minimo 03 (trés)
fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresa de pequeno porte
que faca locacdo de Sistema de Informacdo para gestdo do Programa Bolsa Familia,
incluindo instalacao/implantacao, migragao/conversao de dados,
parametrizacao(customizacdo), manutencao/suporte técnico e treinamento (em funcdo da
elevada complexidade técnica doobjeto), portanto, que possa atender satisfatoriamente as
exigéncias previstas neste edital; Considerando no caso concreto que pelo objeto licitado e a
forma de execucdo do contrato, o tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas e empresas de pequeno porte ndo sera mais vantajoso para a administracao
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publica e podera representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado
(art. 49, Ill); Considerando ainda que o processo licitatorio destinado exclusivamente a
participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte s6 € obrigatério nos itens de
contratacdo cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) e que o critério de
julgamento in casu, € o de MENOR PRECO POR ITEM e que o valor total orcado pelo
Municipio de Araxa € de R$219.200,00 (duzentos e dezenove mil e duzentos reais),
entende-se que ndo € conveniente que 0 presente processo licitatério seja destinado
exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, (art, 48, I)
da Lei Complementar 123/2006).

2.2. Nao poderéo participar as empresas:

2.2.1. que estejam reunidas em consorcio e sejam controladas, coligadas ou subsidiarias
entre si, qualquer que seja a sua forma de constitui¢ao;

2.2.1.1. JUSTIFICATIVA / MOTIVACAO: Considerando que ¢ ato discricionario da
Administracdo diante da avaliagdo de conveniéncia e oportunidade no caso concreto;
Considerando que os servicos licitados tem valor mensal e global muito baixo e nao
possuem nenhuma complexidade ou sdo de grandes dimensfes, classificados como
servicos comum; Considerando que a admissao do consorcio na licitacdo podera ocasionar
dificuldades de gestédo dos servicos licitados; Considerando as caracteristicas do mercado e
que as empresas podem, sozinhas participar da licitacdo e posteriormente fornecer o objeto
licitado; ao contrario, permitir o consorciamento traria potencial risco de restricdo a
competicdo; Considerando que os Acérdaos n° 1.305/2013 - TCU - Plenario, n°® 1.636/2007 -
TCU - Plenario e n°® 566/2006 - TCU - Plenario, sdo no sentido de que a permissao de
empresas participarem da licitagdo publica reunidas em consoércio recai na
discricionariedade da Administracdo, entende-se que € conveniente a vedacdo de
participacdo de empresas em “consorcio” no presente processo licitatorio.

2.2.2. empresas com faléncia, concordata ou insolvéncia, judicialmente decretadas, ou em
processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, em dissolugdo ou em liquidagéo,
estrangeiras que nao funcionem no pais, salvo as amparadas por Certiddo emitida pela
instancia judicial competente que indique expressamente sua aptiddo econdmica e
financeira para participar do procedimento licitatério nos termos da lei de regéncia (Ac.
8.271/2011-22 Camara. TCU. DOU n° 191, terca-feira, 4 de outubro de 2011. Pag. 157).

2.2.3. que tenham sido declarada inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao
Publica;

2.2.4. com o direito suspenso de participar de licitacdo e impedida de contratar com o
Municipio de Araxa.

2.2.5. cujos diretores, gerentes, sOcCiosS e responsaveis técnicos sejam servidores ou
dirigentes do Municipio de Araxd, membro efetivo ou substituto da Comissdo Permanente de
Licitacdo, bem como Pregoeiro ou Membro da Equipe de Apoio.

2.3. A observancia das vedacOes do item anterior € de inteira responsabilidade do
licitante, que pelo descumprimento, se sujeita as penalidades previstas neste edital.
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2.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terdo tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar 123/2006.

2.5. A simples participacdo neste certame implica em aceitacdo de todas as condi¢bes
estabelecidas neste instrumento convocatorio.

2.6. O credenciado devera representar apenas uma licitante.
3 - DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES:

3.1. Para participacdo no certame, o licitante devera apresentar a sua proposta de preco e
documentos de habilitagdo em envelopes distintos, lacrados, ndo transparentes, sobrescritos
com os dizeres abaixo indicados, além da razéo social e endereco completo atualizado:

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA
PREGAO PRESENCIAL N°08.158/2017
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS
LICITANTE:

CNP:

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA

PREGAO PRESENCIAL N°08.158/2017

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
LICITANTE:

CNPJ:

3.2. A Prefeitura Municipal de Araxando se responsabilizara por envelopes de PROPOSTA
DE PRECOS e DOCUMENTOS DE HABILITACAO que nao sejam entregues ao Pregoeiro
designado, no local, data e horarios definidos neste Edital.

4 - DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO:

4.1. Na sessdo publica para recebimento das propostas e da documentacdo de
habilitacdo o licitante deverd se apresentar para credenciamento, junto ao Pregoeiro,
diretamente ou através de seu representante que, devidamente identificado e credenciado
por meio legal, serd o Unico admitido a intervir no procedimento licitatorio, no interesse do
representado.

4.1.1. Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n° 123/2006, os
representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo credenciar-se e
apresentar a seguinte documentacao, pois nos termos do art.8° da Instrugcdo Normativa n°®
103, de 30/04/2017, do Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC, para
obterem tratamento diferenciado e simplificado na licitacédo, os licitantes deverdo comprovar
a condicao de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou equiparada
mediante a apresentacao de:

Paginad|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

4.1.1.1 — Se inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis:

a) declaracéo de enquadramento arquivada OU Certidao simplificada expedida pela Junta
Comercial, ou equivalente, da sede da Microempresa (ME) ou da Empresa de Pequeno
Porte (EPP), E, AINDA:

b) Declaracdo de Enquadramento de Micro Empresa ou EPP, podendo ser utilizado o
modelo previsto no Anexo Il desse edital.

4.1.1.2 — Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas:

a) declaracdo de enquadramento arquivada OU Certiddo de Breve Relato do Cartério de
Registro Civil de Pessoas Juridicas, ou equivalente, da sede da Microempresa (ME) ou da
Empresa de Pequeno Porte (EPP), E, AINDA:

b) Declaracdo de Enquadramento de Micro Empresa ou EPP, podendo ser utilizado o
modelo previsto no Anexo Il desse edital.

4.1.2. No caso de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) com inicio de
atividade no ano calendario corrente, declaracdo de que ndo se enquadra na hipotese do §
10 do art. 3°da LC 123/2006.

4.1.3. A declaracao prevista na alinea “b” dos itens 4.1.1.1 e 4.1.1.2 e 4.1.2 acima, devera
estar devidamente assinada pelo representante legal ou procurador da empresa e seu
contador com reconhecimento de firma de ambos os signatérios.

4.1.4. O licitante que apresentar declaragdo falsa respondera por seus atos, civil, penal e
administrativamente.

4.2. A documentacéo referente ao credenciamento devera ser apresentada FORA DOS
ENVELOPES.

4.3. O CREDENCIAMENTO SERA DA SEGUINTE FORMA :

a) se dirigente, proprietario, socio ou assemelhado da empresa proponente, devera
ser apresentada:

a.1l) Copia do Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor, devidamente registrados
na Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias, e no caso de sociedade por
acOes, acompanhadas de documentos de eleicdo de seus administradores;

Se as alteracbes, em sua totalidade, tiverem sido ¢ onsolidadas em um soé
documento, devidamente registrado na Junta Comercia |, bastara a apresentacéo do
contrato social consolidado, documento que consubst ancia a consolidacdo de
todas as alterag@es realizadas. Do contrario, o lic  itante poder4 apresentar a versao
original, acompanhada das alteracbes promovidas e r  egistradas no oOrgao
competente.
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a.2) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhado de prova
da diretoria em exercicio;

a.3) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando as atividades assim o exigir.

b) se representante legal, devera apresentar:

b.1) Instrumento Publico ou particular de procuracdo, este com a firma do outorgante
devidamente reconhecida, em que conste o nome da empresa outorgante, bem como de
todas as pessoas com poderes para a outorga de procuracdo, e, também, o nome do
outorgado, constando ainda, a indicacdo de amplos poderes para dar lance(s) em licitagao
publica; ou

b.2) Termo de Credenciamento conforme modelo no Anexo Il deste edital outorgado pelo(s)
representante(s) legal(is) do licitante COM A FIRMA DO OUTORGANTE DEVIDAMENTE
RECONHECIDA, comprovando a existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de
propostas e para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame.

OBS: Em ambos os casos (b.1 ou b.2), devera ser acompanhado do ato de investidura, do
outorgante como dirigente da empresa (documento previsto no item a.1 ou a.2).

c) se empresa individual, devera apresentar:

c.1) Registro comercial, no caso de empresa individual, devidamente registrado.

4.3.1. E obrigatério a apresentacdo da cédula de identidade ou outro documento equivalente
(original e copia) do estatutario legal ou representante legal que ira participar do pregéao.

4.3.2. Os proponentes deverao apresentar Declaracéo de Pleno Atendimento aos Requisitos
de Habilitagdo, conforme modelo disponivel no Anexo lll. E facultado ao proponente
credenciado manifestar a declaracdo oralmente, devendo ser constada na Ata tal
declaragéo.

4.4. As microempresas e empresas de pequeno porte estdo dispensadas de apresentar a
declaracéo prevista no item 4.3.2., desde que, cumprido o disposto no item 4.1.1. deste
edital, apresentem declaracdo de que cumprem os requisitos de habilitacdo, exceto quanto a
regularidade fiscal, os quais serdo cumpridos para fins de assinatura do contrato, caso seja
declarada vencedora do certame.

4.5. Caso o contrato social ou estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento para o representante da empresa, a falta de qualquer uma delas invalida o
documento para os fins deste procedimento licitatorio.
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4.6. Nao seré desclassificada a proposta em funcdo do ndo credenciamento do proponente,
porém o mesmo ficara impedido de participar da etapa de lances ou manifestar intencdo de
recurso.

4.7. Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intencdo de recorrer, €
obrigatéria a presenca da licitante ou de seu representante em todas as sessdes publicas
referentes a licitacao.

4.8. Todos os documentos, exigidos no presente instrumento convocatorio, poderdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de cOpia autenticada por tabelido, por
servidor da Administracdo, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial. Os documentos
expedidos pela Internet poderdo ser apresentados em forma original ou cOpia reprografica
sem autenticacao e estardo sujeitas as verificacoes de sua autenticidade.

5 - PROPOSTA DE PRECOS:

5.1. A proposta que deverd obedecer o modelo do Anexo IV do Edital, devera ser
apresentada em 01 (uma) via, datilografada ou impressa por meio eletrébnico em papel
timbrado da licitante, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas em uso,
redigida com clareza, sem emendas, rasuras, ressalvas ou entrelinhas, sendo datada e
assinada em todas as folhas pelo representante legal do licitante proponente, e devera,
obrigatoriamente , conter:

a) razdo social completa da empresa, endere¢co atualizado, CNPJ, telefone/fax/e-mail (se
houver) e nome da pessoa indicada para assinatura do Contrato;

b) declaracdo de que a proposta vigorara pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias
corridos , contados da data para entrega das propostas, conforme art.64, 8 3°, da Lei n°
8.666/93 e art. 6° da Lei n° 10.520/2002;

c) declaracdo de que nos pregos propostos encontram-se incluidas, além do lucro,
quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribuicbes sociais, obrigactes
previdenciérias, fiscais, comerciais, trabalhistas, tarifas, seguros, responsabilidade civil,
instalacdo de toda estrutura necessaria a prestacdo dos servicos e demais despesas
incidentes ou que venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo, inclusive a
Manutencao/Assisténcia Técnica/Suporte Técnico.

d) Preco: Quanto ao preco devera ser descrito o item, o valor unitario, o valor global e o
valor total do item. Sera desclassificada a proposta que nao atender o disposto no artigo 48,
II, da Lei 8.666/93 e suas alteracoes.

d.1) No preco devera estar incluido os valores referentes aos custos de licenca do uso do
software, instalacdo/implantacdo, migracao/conversdo de dados, parametrizacao
(customizacao), manutencdo, suporte técnico e treinamento para usuarios nos moldes
previstos, definidos e especificado no item 19. do Termo de Referéncia (Anexo I), sem
contudo ultrapassar os valores estimados para a presente licitacao.
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e) Prazo para inicio da execuc¢do dos servicos sera de 24 (vinte e quatro) horas ap0s a data
do recebimento da Ordem de Servico Inicial; o prazo para a instalacdo/implantacao sera de
30 (trinta) dias, e o(s) treinamento(s) serda de 60 (sessenta) dias, contados da data do
recebimento da Ordem de Servico Inicial.

5.2. Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no preco até, no
maximo, 03 (trés casas) decimais ap0s a virgula.

5.3. Os precos propostos serdo considerados completos, objeto desta licitagdo, sendo
desconsiderada qualquer reivindicacdo de pagamento adicional devido a erro ou ma
interpretacdo de parte da licitante.

5.4. Caso venha a verificar-se qualquer divergéncia nas informagdes constantes da proposta
de precos, pertinentes a valores expressos em algarismos e por extenso prevalecera, para
todos os efeitos, o registro efetuado por extenso.

5.5. As propostas néo poderéo impor condicdes ou conter op¢cdes, somente sendo admitidas
propostas que ofertem apenas um preco para cada item desta licitag&o.

5.6. Erros de soma e/ou multiplicacdo ou falhas formais apuradas na Proposta poderao ser
corrigidos.

5.6.1. Serao corrigidos erros formais ou os valores conforme a divergéncia apurada, de
forma a prevalecer, sempre, o valor total menor ou igual ao valor do lance ofertado na
sessdo do Pregdo ou o valor negociado com o Pregoeiro, apés diligéncia e anuéncia do
licitante.

5.6.2. A corregdo sera consignada em ata de julgamento.
5.7. Na analise da proposta, ndo se considerara qualquer oferta de vantagem.

5.8. O Pregoeiro podera, no julgamento das propostas e da documentacdo, desconsiderar
evidentes falhas formais sanaveis e que ndo afetem o seu conteudo.

5.9. A entrega dos envelopes contendo a proposta de precos e a respectiva documentacao
significaré expressa aceitacao, pelas licitantes, de todas as disposi¢des deste edital.

5.10. A proposta deve referir-se a todos os itens e quantitativos previstos neste edital e seus
anexos.

5.11. Na formulacéo da proposta o proponente devera considerar para fins de formacao de
seu preco, que o0 objeto da presente licitacdo visa a locacgao/instalacdo/implantagcdo do
sistema de informacédo para gerenciamento especifico de Gestdo do Programa Bolsa
Familiaem todos os locais especificados no Termo de Referéncia.

5.12. Fica a critério do Municipio de Araxa definir os locais onde o(s) sistema(s)
sera(ao)instalado(s)/implantado(s), desde que em conformidade com o descrito nesse Edital,
sendo vinculado o pagamento a homologacéo da instalacdo/implantacdo, homologacéo esta
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efetuada pela fiscalizacdo dos servicos, através da Secretaria Municipal de Acgédo e
Promocao Social.

5.14. Na formulacéo de sua proposta o proponente devera considerar, para fins de formacéo
do seu preco de locacédo do sistema (licenca de uso), que o valor da prestacédo de servigos
de manutencdo/suporte técnico esta incluso (embutido) no valor da locacdo, ou seja, ndo
sera pago valor adicional para manutencao/suportet  écnico em apartado, sendo que tal
custeio devera estar incluso no custo mensal da locacao.

6 - DA DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO:
As empresas interessadas em participar do presente certame deverdo apresentar 0s
seguintes documentos, em vigor na data da abertura da Sessédo Publica do Pregéo:

6.1 - HABILITACAO JURIDICA:

6.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual (dispensavel em caso de
apresentacdo deste documento para o credenciamento do proponente durante a sessdo

publica);

6.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor, devidamente registrados na
Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias, € no caso de sociedade por
acOes, acompanhadas de documentos de eleicdo de seus administradores (dispensavel em
caso de apresentacdo deste documento para o credenciamento do proponente durante a
sesséo publica);

6.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhado de prova
da diretoria em exercicio (dispensavel em caso de apresentacdo deste documento para o
credenciamento do proponente durante a sessdo publica);

6.1.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando as atividades assim o exigir.

6.1.5. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragcbes ou
da consolidacao respectiva.

6.2 - REGULARIDADE FISCAL.
6.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ/MF;

6.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal se houver
relativo a sede ou domicilio do licitante pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

6.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante
mediante apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, emitida
pela Secretaria competente do Municipio;
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6.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,
mediante apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, emitida
pela Secretaria competente do Estado;

6.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,

6.2.6. Prova de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

6.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do trabalho, mediante
a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeitos de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Constituicdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-lei n°® 5452, de 01
de maio de 1943. (CNDT)

6.3 — DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
A qualificagdo econdmico-financeira sera comprovada atraves de:

6.3.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial de créditos
expedida pelo cartério distribuidor da comarca da sede da pessoa juridica, de acordo com
o inciso Il do art. 31 da Lei 8.666/93. Caso a licitante apresente certiddo positiva devera
apresentar também certiddo emitida pela instancia judicial competente que indique
expressamente sua aptiddo econbmica e financeira para participar do procedimento
licitatorio nos termos da lei de regéncia, emitida no méximo 90 (noventa) dias _ da data
prevista para a entrega dos envelopes.

6.3.1.1.Serd INABILITADA A LICITANTE QUE APRESENTAR A CERTIDAO REFERIDA
NO SUBITEM 6.3.1. CONSTANDO APENAS NEGATIVA PARA FE ITOS/PROCESSO
CIVEL ou CIVIL.

6.3.2. Balanco Patrimonial e as Demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisoérios, podendo ser
atualizados segundo a variacdo do IGP/FGV, quando encerrado ha mais de 3(trés) meses
da data de apresentacdo da proposta;

6.3.2.1. Deverd ser comprovada a boa situacdo econémico-financeira dos licitantes, que
sera demonstrada com base nos seguintes parametros, sendo inabilitados os que
apresentarem resultados menor que um (< 1), em qualquer dos indices abaixo:

a) Indice de Liquidez Geral (ILG), indice de Solvéncia Geral (ISG) e indice de Liquidez
Corrente (ILC), maiores ou iguais a um (= 1), resultantes da aplicacdo das formulas:

a) Indice de Liquidez Geral (ILG) maior ou igual a um (= 1)
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ILG =Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

b) Indice de Solvéncia Geral (ISG) maior ou igual a um (= 1)

ISG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

c) indice de Liquidez Corrente (ILC) maior ou igual a um (= 1)

ILC =Ativo Circulante
Passivo Circulante

OBSERVACAO:As licitantes que apresentarem resultado menor que 1 (um) nos itens
“a” “b” ou “c” (Liquidez Geral, Liquidez Corrente o u Solvéncia Geral) , poderao
demonstrar que possuem a qualificacdo econdmica esperada, de forma substitutiva, para
tanto bastando comprovar que séo possuidores de capital social ou patrimdnio liquido de
10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo (estimativa de precos). A
comprovacdo deverd ser feita relativamente a data da apresentacdo da documentacao,
mediante simples apresentacdo do Balanco Patrimonial e/ou no ato constitutivo, admitida a
atualizacdo por meio de indices oficiais ao tempo da data da entrega dos envelopes.

6.3.2.1.1. As licitantes deverdo apresentar Memorial de Calculo  demonstrando sua boa
situacdo financeira, conforme formula acima indicada , devidamente assinado pelo
Contador_responsavel , com o numero de seu C.R.C. e pelo representante legal da
empresa.

6.3.2.1.2.JUSTIFICATIVA/MOTIVACAO: Iindice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a
empresa possui em disponibilidades, bens e direitos realizaveis no curso do exercicio
seguinte para liquidar suas obrigacdes, com vencimento neste mesmo periodo. O indice de
Solvéncia Geral (ISG) expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais),
para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos, também os
permanentes. indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui em recursos
disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas
de curto prazo. Para os trés indices colacionados (ILG, ISG e ILC), o resultado “> 1" (maior
ou igual a um) € indispensavel a comprovacao da boa situagéo financeira, sendo certo que,
quanto maior o resultado (1,20; 1,30; 1,50; etc), melhor sera a condicdo da empresa.
INDICES CONTABEIS - Situagdo - ILG, ISG e ILC < (menor) que 1,00 a empresa €
Deficitaria; 1,00 a 1,35 a empresa é Equilibrada; (maior) que 1,35 a empresa € Satisfatoria.
O valor global estimado para a contratacdo € de R$ 219.200,00 (duzentos e dezenove mil e
duzentos reais) um valor consideravel e por isso é necessario que a empresa tenha uma
situacdo financeira equilibrada para cumprir 0 objeto licitado pena de trazer prejuizo ou
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problemas para a Administracdo. Um dos motivos que contribui para a Administracdo ter
prejuizo com certas contratacbes € que exige poucas demonstracbes de qualificacao
econdmica e técnica. O objeto da licitacdo em questdo tem um certo diferencial ndo sendo
adequado trata-lo como na generalidade dos casos. E tal instrumental tem um norte muito
claro no sentido que a Administracdo procure contratar com empresas que tenham uma boa
saude financeira. A principal forma de se aquilatar isso é através da analise dos balancos
contdbeis, com vistas a identificar a capacidade da empresa de arcar com 0 COmpromisso
assumido de forma relativamente independente da Administracdo Publica. A lei tem o norte
muito claro de afastar as empresas que se mostram totalmente dependentes da
Administracdo para honrar os compromissos. Assim, a andlise de tal documento deve
demonstrar que a empresa tem disponibilidade de caixa para honrar tais compromissos, ou
no minimo condi¢cdes de alcancar essa condicdo em curto prazo. No caso dos servigos
licitados locacdo de sistema de informatica, em que a demanda por recursos € grande, a
questdo ndo é a empresa deter patriménio suficiente para fazer frente a magnitude das
obrigacdes assumidas, mas sim a capacidade de transformar esse patriménio em numerario.
Em uma palavra: liquidez. Diante de todo o exposto, conclui-se que os indices adotados
neste edital retratam situagéo financeira equilibrada e que aumentam consideravelmente o
universo de competidores: ILG: maior ou igual a 1,00; e ISG: maior ou igual a 1,00. Portanto,
tendo em vista o objeto licitado, o atendimento aos indices estabelecidos no Edital,
demonstrara uma situacdo EQUILIBRADA da licitante. Caso contrario, o desatendimento
dos indices, revelara uma situagdo DEFICITARIA da empresa, colocando em risco a
execucao do contrato. Os indices acima nao ferem ao disposto no art. 31, da Lei 8.666/1993
e foram estabelecidos em valores extremamente razoaveis para avaliar a qualificacdo
econdmico-financeira dos licitantes. O indice de Liquidez Corrente demonstra a capacidade
de pagamento a curto prazo, relacionando tudo que se converterd em dinheiro no curto
prazo com as dividas também de curto prazo. indice menor do que 1,00 demonstra que a
empresa nao possui recursos financeiros para honrar suas obrigagdes de curto prazo, o que
pode inviabilizar a continuidade das atividades da empresa. O indice de Liquidez Geral
demonstra a capacidade de pagamento da empresa a longo prazo, relacionando tudo que se
convertera em dinheiro no curto e no longo prazo com as dividas também de curto e de
longo prazo. indice menor do que 1,00 demonstra que a empresa nAo PoSsuUi recursos
financeiros suficientes para pagar as suas dividas a longo prazo, o que pode comprometer a
continuidade das atividades da empresa. Os indices estabelecidos atendem ao disposto no
art. 31, 8 50, da Lei 8.666/93, pois permitem a comprovacdo da situacdo financeira da
empresa de forma objetiva, foram estabelecidos observando valores usualmente adotados
para a avaliagdo da situagao financeira das empresas e ndo frustram ou restringem o carater
competitivo do certame, pois foram estabelecidos em patamares minimos aceitaveis. Ante o
exposto, a exigéncia do Edital nada mais fez que traduzir em critérios objetivos o disposto no
art. 37, XXI, da Constituicdo Federal, uma vez que a contratacdo de empresas em situacao
EQUILIBRADA é o minimo que o Municipio de Araxa deve cercar-se para assegurar 0
integral cumprimento do contrato. Ademais, os indices escolhidos foram democraticos, na
medida em que estabelecem um “minimo” de seguranga na contratagéo.

6.3.2.2. Serdo considerados aceitos como na forma da Lei o balanco patrimonial e
demonstracdo contabeis assim apresentados:

6.3.2.2.1. Sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (Sociedade An6nima):
a) Publicados em Diério Oficial; ou

Paginal2|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

b) Publicados em jornal de grande circulacdo; ou
c) Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do
licitante.

6.3.2.2.2. Sociedades limitadas (Ltda.):

a) Por fotocopia do Livro Diério, inclusive com os Termos de Aberturas e de Encerramento,
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em outro
orgao equivalente; ou

b) Fotocopia do balanco e das demonstracdes contabeis devidamente registradas ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

6.3.2.2.3. Sociedades sujeitas ao regime estabelecido pela Lei Complementar n° 123, de
14/12/06 - Estatuto da ME e das EPP - Simples Nacional:

a) Por fotocopia do Livro Diério, inclusive com os Termos de Aberturas e de Encerramento,
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em outro
orgao equivalente; ou

b) Fotocopia do balanco e das demonstracdes contabeis devidamente registradas ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

6.3.3. Os balancos patrimoniais e as demonstracdes contabeis deverdo estar assinadas por
Contador ou por outro profissional equivalente devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade.

6.3.4. As empresas obrigadas por lei a apresentar ECD — Escrituracdo Contabil Digital,
deverdo juntar o respectivo comprovante de transmissdo ao SPED (Sistema Publico de
Escrituracdo Digital), bem como o Balanco Patrimonial (Instrucdo Normativa RFB 1420 DE
19/12/2013).

6.3.5. Ficam dispensadas da apresentacdo do balanco patrimonial as empresas constituidas
h&a menos de um ano, que ndo encerraram seu primeiro exercicio social, e as empresas que
estiveram inativas deverdo comprovar a sua inatividade.

6.4 — DA QUALIFICACAO TECNICA E OUTROS DOCUMENTOS:

6.4.1. Apresentar atestado(s)fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, comprovando a execucdo de fornecimento/servicos similar(es), compativel(is) em
caracteristica com o objeto licitado.

6.4.2. Apresentar Declaracdo de que a empresa nao se acha declarada inidénea para licitar
e contratar com a Administragdo Publica ou suspensa do direito de licitar ou contratar com o
Municipio de Araxa, podendo ser utilizado o modelo do Anexo VI do Edital;

6.4.3. Apresentar Declaragdo de que a empresa nao possui trabalhadores menores de 18
anos realizando trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres e de qualquer trabalho a
menores de 16 anos, segundo termina o inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8.666/93 (com
redacdo dada pela Lei n® 9.854 de 27 de outubro de 1999), salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 anos, na forma da Lei, podendo ser utilizado o modelo do Anexo VIl do Edital.
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6.4.4. Apresentar Declaracédo atestando que a empresa licitante ndo possui em seu quadro
societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de sociedade de
economia mista, podendo ser utilizado o modelo do Anexo VIl do Edital.

6.5. Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacéo,
poderdo ser sanadas na sessado publica de processamento do Pregao, até a decisdo sobre a
habilitacdo, mediante:

6.5.1. verificacdo efetuada por meio eletrénico habil de informacdes;
6.5.2. consulta ao Cadastro Geral de Fornecedores do Municipio de Araxa.

6.6. A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos 0S
documentos passiveis de obtencdo por meio eletrdnico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

6.7. O Municipio de Araxa ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrénicos de informacdes, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e
ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante serd
inabilitada.

6.8. Para aferir o exato cumprimento das condi¢cbes estabelecidas nos itens 4 e 6, 0
Pregoeiro, se necessario, diligenciara junto ao Cadastro Geral de Fornecedores do
Municipio de Araxa.

6.9.0s documentos necessarios & HABILITACAO, indicados no item 6 (DOCUMENTACAO
PARA HABILITACAO), poderdo ser apresentados por processo de copia, excluindo fax,
desde que devidamente autenticados por Cartério competente ou publicacdo em 6rgédo da
Imprensa Oficial, ou ainda em original acompanhados de coOpia para autenticacado pelo
Pregoeiro, ou por membro da Equipe de Apoio.

6.10.Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverao
estar em nome do licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ e endereco
respectivo, observando-se que:

6.10.1. se o licitante for a matriz , todos os documentos deverdo estar em nome da matriz ;
6.10.2. se o licitante for a filial , todos os documentos deverao estar em nome da filial ;
6.10.3. se o licitante for matriz , e o executor do contrato for filial , deverao ser apresentados
tanto os documentos da matriz quanto os da filial;

6.11. Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz .

6.12. Todos os documentos acima referidos deverao estar com prazo de validade em vigor,
na data de abertura dos envelopes, contendo a habilitacdo dos interessados. Caso o
documento ndo especifique o prazo de validade, considerar-se-a valido pelo prazo de 180
(cento e oitenta) dias apos a data de sua expedicao/emisséao.
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6.13. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame licitatorio, devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacéao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

6.13.1.Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurada,
a mesma, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Municipio, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

6.13.2. A nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 6.14.1.,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitacao.

7- DA SESSAO DO PREGAO:

7.1. No dia, hora e local mencionado no preambulo deste Edital, na presenca das licitantes e
demais pessoas presentes a Sessao Publica do Pregédo, o Pregoeiro, inicialmente, fara o
credenciamento e identificacdo dos representantes das empresas proponentes, e
posteriormente declarara aberta a sessdo do PREGAO, oportunidade em que ndo mais
aceitard novos proponentes, dando inicio ao recebimento dos envelopes n°s 01-
PROPOSTA DE PRECOS e 02- DOCUMENTOS DE HABILITACAO, exclusivamente dos
participantes devidamente credenciados.

7.2 - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS:

7.2.1. Abertos os envelopes de PROPOSTA DE PRECOS, estas serdo analisadas
verificando o atendimento a todas as especificacdes e condi¢cbes estabelecidas neste Edital
e seus Anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em
desacordo.

7.2.2. O Pregoeiro classificara o autor da proposta de menor preco global e aqueles que
tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento) a proposta de menor preco, para participarem dos lances verbais.

7.2.3. Se ndo houver, no minimo 3 (trés) propostas de precos nas condi¢cdes definidas no
item 7.2.2. o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até o maximo de 3
(trés), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam 0s precos
oferecidos nas propostas apresentadas.

7.2.4. Serédo desclassificadas as propostas:

a) que nao se refira a integralidade do objeto;
b) que ndo atenderem as exigéncias estabelecidas neste Edital ou em diligéncia;
C) que contiverem opc¢des de precos alternativos;
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d) que forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar davidas, ou que se
oponham a qualquer dispositivo legal vigente;

e) que ndo atenderem aos requisitos do item 5 deste Edital,

f) que apresentarem precos finais superiores ao valor global, unitario e mensal estabelecido
pelo Municipio de Araxa no Termo de Referéncia;

g) que apresentarem precos simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s
precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracdo; ou superestimados ou manifestamente inexequiveis, assim
considerados nos termos do disposto no art. 44, 8 3° e art. 48, Il da Lei n® 8.666/93.

7.2.5. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na
contratacao séo coerentes com os de mercado do objeto deste Pregao.

7.2.5.1. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos,
desde que nado contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a
desclassificacéo da proposta.

7.2.5.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do 8§ 3°do art. 43 da Lei n.° 8.666/93, para efeito de comprovacao de sua exequibilidade.

7.2.5.2.1. Caso, a critério do Pregoeiro, ndo se faca a diligéncia ou se efetuada esta, nao
figue comprovada a exequibilidade da proposta, e se o Pregoeiro entender que ha indicios
de inexequibilidade do preco, fixara prazo para que o licitante demonstre a formacao do seu
preco, por meio de planilha de custos, justificativas e demais documentos comprobatorios.

7.2.6. Caso nao seja comprovada a exequibilidade da proposta esta sera desclassificada.

7.2.7. Nao serado consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no
edital.

7.3 - LANCES VERBAIS:

7.3.1. Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, aos licitantes
classificados sera dada a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e
sucessivos, de valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de
maior preco e os demais, até a proclamacao do vencedor.

7.3.2. Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condi¢des, ficarem empatadas,
sera realizados sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacéo dos lances.

7.3.3. No caso de se verificar empate entre duas ou mais propostas e estando superada a
fase de lances verbais, sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratacao para as microempresas e empresas de pequeno porte (conforme art. 44 da Lei
Complementar da Lei n°® 123, de 14/12/2006).
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7.3.3.1. Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 05% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada.

7.3.4. Para efeito do disposto na clausula 7.3.3. deste edital, ocorrendo o empate, proceder-
se-a da seguinte forma (conforme art. 45 da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006):

|- a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aguela considerada vencedora do certame, situagcdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

II- ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do inciso | do caput desta clausula, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipétese do item 7.3.3.1. deste Edital, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito;

Ill- no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no item 7.3.3.1. deste Edital,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.3.5. Na hipétese da ndo-contratacdo nos termos previstos no item 7.3.4. o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.3.6. O disposto nesta clausula somente se aplicara quando a melhor oferta inicial nao tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.3.7. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada
para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap0s o encerramento
dos lances, sob pena de precluséo.

7.3.8. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra
ao licitante, na ordem decrescente dos precos, sendo admitida disputa para toda a ordem
de classificacao.

7.3.9. Nao podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o0 proponente
desistente as sancfes administrativas constantes no item 16 deste Edital.

7.3.10. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicar4 a exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do ultimo
preco apresentado pelo licitante, para efeito de ordenacéo das propostas.

7.3.11. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocados pelo Pregoeiro,
os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.4 — JULGAMENTO:

7.4.1. O critério de julgamento sera o de menor preco , desde que observadas as
especificacdes e demais condicfes estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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7.4.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o
menor preco apresentado, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta de valor mais
baixo, comparando-o com os valores consignados na Estimativa de Precos, decidindo,
motivadamente, a respeito.

7.4.3. Caso néao se realizem lances verbais, sera verificado a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado da contratacédo, podendo o Pregoeiro, negociar
diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

7.4.4. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que
seu preco seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita.

7.4.5. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo a
documentacéo de habilitacdo da licitante que a tiver formulado, para confirmacéo das suas
condicOes habilitatérias.

7.4.6. Ultrapassado as fases de lances e da habilitagcdo, o vencedor classificado em primeiro
lugar pela melhor proposta devera, munido de maquinario préprio e de sua
responsabilidade, com o sistema (software) licitado instalado e com as respectivas
funcionalidades, as quais também deverdo ser instalado em maquinario(s) do Municipio de
Araxa, e a partir dai fazer apresentagdo do moédulo perante a Comissdo Técnica da
Prefeitura Municipal de Araxa, a qual sera composta de5 (cinco) servidores municipais
nomeados especificamente para o fim de analise dos requisitos através da Portaria
n°04/2017 SMAPS, com vistas a aferir se a vencedora provisoria, ofertante da melhor
proposta, cumpre com 0s requisitos (amostragem das especificagbes) do sistema licitado
sendo esse cumprimento a condicdo necessaria para declaracao da vencedora em definitivo
para adjudicacdo do objeto. Esta equipe fara uma avaliacdo da ferramenta e confrontara
suas funcionalidades com os requisitos especificados neste Termo de Referéncia.

7.4.7. A demonstracdo devera se iniciar no mesmo dia da abertura da licitacdo, apos
ultrapassado as fases de lances e habilitacdo, havendo horario util disponivel e, caso nao
haja, devera ser suspensa para ser reiniciada na primeira hora do primeiro expediente e dia
atil subsequente.

7.4.8. Para amostragem do produto (sistema) a licitante devera apresentar um técnico, que
devera ser credenciado no ato da amostragem, mediante documento formal da empresa
legitimando-os para o ato.

7.4.9. O licitante/demonstrante devera demonstrar perante a Comissdo Técnica de
Avaliacdo 100% dos requisitos obrigatorios (ambiente tecnologico e as integracdes), no
minimo 80% das funcionalidades desejadas, além de telas e relatérios que sejam solicitados
no momento da apresentacédo do Sistema.

7.4.10. As licitantes que nao estiverem fazendo a demonstracdo poderdao acompanhar a
apresentacdo, tendo em conta ser a referida publica, no entanto, para fins de interpor
qualquer recurso podera credenciar apenas 1 (um) representante, sendo que tal recurso,
caso tenha interesse de opo-lo, devera ser feito na forma e nos moldes do item 8 deste
Edital.
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7.4.11. Para demonstracao do sistema, serdo usados tanto computador(es) da licitante que
faz a apresentacdo quanto computadores do Municipio de Araxa.

7.4.12. O ambiente de rede sera simulado, usando o equipamento do licitante/demonstrante
como servidor de aplicacdo e servidor de banco de dados e um computador cedido pelo
Municipio de Araxa, operando como “cliente”.

7.4.13. O computador do Municipio haverd de ser do mesmo padrdo dos computadores
disponiveis nos locais onde serao instalados o sistema.

7.4.14. A Comissdo Técnica de Avaliacdo detém o direito de interpelar a
licitante/demonstrante sempre que achar necesséario, para fins de perguntas ou
guestionamentos sobre o sistema apresentado.

7.4.15. Nao seré permitido apresentacdo do sistema e suas funcionalidades utilizando a
rede mundial de computadores (internet), situacdo em que, se constatada tal utilizacdo no
momento da apresentacao, a licitante sera desclassificada.

7.4.16. Apos a prova de conceito, a Comissdo Técnica responsavel ira emitir parecer
aprovando ou reprovando o sistema apresentado, sendo eliminado na prova de conceito 0
licitante que deixar de satisfazer aos requisitos obrigatérios (100% do ambiente tecnoldgico
e as integracdes) e as funcionalidades minimas esperadas (que serd de no minimo 80%) e
explicitadas neste Termo de Referéncia.

7.4.17. Depois de vencido o prazo de apresentacdo da prova de conceito, ndo sera
permitido fazer ajustes ou modificacées na ferramenta apresentada para fins de adequa-la
as especificagcbes constantes deste Edital.

7.4.18. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os
procedimentos relativos a prova de conceito, credenciando 1 representante para
acompanhamentoe 1 (um) para apresentacao do sistema por parte da melhor colocada
(vencedor provisoério). Os licitantes que forem tdo somente assistir a prova de conceito
nao poderao interrompé-la de nenhum modo.

7.4.19. Seréa eliminado o licitante (demonstrante) que ndo cumprir 100% (cem por cento) dos
requisitos basicos obrigatorios, qual seja, 0 ambiente tecnoldgico e as integra¢ges, ou que
nao possua o(s) sistema(s) no minimo 80% das funcionalidades constantes neste Termo de
Referéncia. Destaque-se, que para aprovacdo o licitante deverd demonstrar que cumpre,
cumulativamente, 100% dos requisitos obrigatorios e no minimo 80% das funcionalidades
descritas.

7.4.20. A Comissédo Técnica nomeada acompanhara a prova de conceito (amostragem) de
modo a conferir a conformidade do sistema com o0s requisitos exigidos e, no caso de ser
aferida e verificada a conformidade, o Pregoeiro anunciara a licitante como vencedora do
certame.

7.4.21. No caso da licitante ndo atender os requisitos exigidos no teste de amostragem
(conformidade), o pregoeiro examinara a oferta subsequente, bem como sua Habilitacéo, e
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convocard o mesmo para que se submeta ao teste, assim sucessivamente, até a apuragéo
de uma proposta (compatibilidade com os requisitos do sistema) que atenda ao Edital.

7.4.22. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em
conformidade com este Edital, ela sera aceita. No caso de ser reprovado, sua proposta
estara desclassificada.

7.4.23. A licitante que apresentou a melhor proposta, vencedora provisoria, caso ndo atenda
a este Termo de Referéncia sera desclassificada, e deverdo ser chamados os demais
licitantes para submissdo a prova de conceito, de acordo com a ordem de classificagcéo, até
que se constate aquela que cumpra 0s requisitos necessarios e, assim cumprindo, sera
declarada vencedora e apta a adjudicacao do objeto e assinatura do contrato.

7.4.24. Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeiro devera negociar para
que seja obtido um melhor preco.

7.4.25. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o
proponente vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

7.4.26. Da sessdo publica do Pregdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo
registrados todos os atos do procedimento, e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera
assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio, e pelos licitantes.

7.4.27. A Sesséao Publica ndo sera suspensa, salvo motivos excepcionais, devendo todas e
quaisquer informacdes acerca do objeto serem esclarecidas previamente.

7.4.28. Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, serd marcada nova data
para continuacdo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes
presentes.

7.4.29. Decididos os recursos ou transcorrido 0 prazo para sua interposicéo relativamente
ao Pregdo, o Pregoeiro devolvera, aos licitantes, julgados desclassificados em todos os
itens, os envelopes DOCUMENTACAO DE HABILITACAO, inviolados, podendo, todavia,
reté-los até o encerramento da licitacao.

8 - DOS RECURSOS:

8.1. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro proclamara a
vencedora, sendo que, qualquer licitante podera imediata e motivadamente a intencdo de
recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis
para a apresentacdo das razdes de recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para, querendo, apresentar contra-razées em igual niumero de dias, que serao
corridos, e comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado
vista imediata dos autos.

8.2. O licitante podera apresentar as razdes do recurso no ato do pregdo, as quais serao
reduzidas a termo na respectiva Ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados
para apresentar contra-razdes no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da lavratura da Ata,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.
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8.3. A manifestacdo na Sessdo Publica e a motivagdo, no caso de recurso, S&o
pressupostos de admissibilidade dos recursos.

8.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recurso.

8.5. As razbes e contra-razbes do recurso deverdo ser encaminhadas, por escrito, 0
Pregoeiro, no endere¢co mencionado no preambulo deste Edital.

8.6. Os recursos deveréo ser decididos no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

8.7. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.8. O resultado do recurso sera divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos do Setor
de Licitacdo do Municipio de Araxa, e comunicado a todos os licitantes via fax ou correio
eletrdnico, sendo ainda, a critério do Municipio permitida a sua publicagdo via DOMA-Diéario
Oficial do Municipio de Araxa.

9 - ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

9.1. Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitacdo ao
licitante vencedor, com a posterior homologacéo do resultado pela Autoridade Competente.

9.2. Decididos 0s recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente adjudicard o objeto ao licitante vencedor e
homologara o procedimento licitatério.

9.3. E vedada a subcontratacéo, a qualquer titulo, seja no todo seja em parte, de pessoa
fisica ou juridica para fins de execucdo do objeto contido e derivado desse edital, sendo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento da integralidade das obrigacdes
contratuais que assumir, salvo autorizacao prévia e anuéncia expressa da CONTRATANTE.

9.3.1. JUSTIFICATIVA / MOTIVACAO: o contrato administrativo €, em regra, por sua
natureza, pessoal, dai por que cumprindo preceito constitucional, através da licitagdo, a
Administracdo Publica examina a capacidade e a idoneidade da contratada, cabendo-lhe
executar pessoalmente o objeto do contrato, sem transferir as responsabilidades ou
subcontratar, a ndo ser que haja autorizacdo da contratante. Suas clausulas e as normas de
direito publico regem-no diretamente, aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria
geral dos contratos e as disposicOes de direito privado, numa perfeita miscigenacao e
sincronia. A Lei 8.666/93 autoriza que a Administragao avalie a conveniéncia de se permitir
a subcontratacao, respeitados os limites predeterminados, nos termos do art. 72, verbis: Art.
72. O contratado, na execucao do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais
e legais, podera subcontratar partes da obra, servico ou fornecimento, até o limite admitido,
em cada caso, pela Administracao. Depreende-se do dispositivo supra que a subcontratacao
s6 € admitida quando autorizada no edital de licitagdo ou no contrato. O Municipio de Araxa,
em consonancia com o art. 72 da Lei n° 8.666/93, entendeu pela conveniéncia de se permitir
a subcontratacdo dentro dos limites por ela definidos. Assim sendo, considerando que a
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prerrogativa de se admitir, ou ndo, a subcontratacdo, bem como seus limites, compete a
Administracdo Publica; Considerando que o objeto da licitacdo € a locacdo de sistema de
informacdo em gestédo para gerenciamento especifico de gestdo do Programa Bolsa Familia
que tem valor mensal e global muito baixo e ndo possui nenhuma complexidade ou sao de
grandes dimensoes, classificados como servicos comum; Considerando que a admissdo da
subcontratacdo podera ocasionar dificuldades de gestdo dos servicos licitados, sendo que
experiéncia anterior foi mal sucedida; Considerando as caracteristicas da contratacédo e que
existem indmeras empresas no mercado atuando no ramo de locacdo de sistemas
informatizados e que possuem todo o aparto necessario a execuc¢do articulada do objeto do
contrato licitado; Considerando que a permissao de subcontratacdo da execucao do contrato
recai na discricionariedade da Administracdo, entende-se que é conveniente a vedacao da
subcontratacdo, a qualquer titulo, seja no todo seja em parte, de pessoa fisica ou juridica
para fins de execuc¢do do objeto contido e derivado nesse edital, salvo autorizagdo prévia e
anuéncia expressa da Administracdo Municipal.

10 - DO PRAZO E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRA TO:

10.1. Encerrado o procedimento licitatdrio, o representante legal da proposta vencedora sera
convocado para firmar o termo de contrato ou instrumento equivalente, conforme minuta do
Anexo IX e da proposta aceita.

10.1.1. O adjudicatario devera comprovar a manutencdo das condicbes demonstradas na
habilitacdo para assinar o contrato.

10.1.2. Caso o adjudicatario ndo apresente situacdo regular no ato da assinatura do
contrato, ou recuse-se a assina-lo, serdo convocados os licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacao, para celebrar o contrato.

10.2. O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do
prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar do recebimento da comunicacdo para tal, através
de fax ou correio eletrénico.

10.3. Qualquer solicitacdo de prorrogacdo de prazo para assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, decorrente desta licitagcdo, somente sera analisada se apresentada
antes do decurso do prazo para tal e devidamente fundamentada.

11 - DO PAGAMENTO, DO CONTROLE E ALTERACAO DE PRECO S E CONDICOES DE
RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

11.1. O pagamento sera efetuado até o 30 (trinta) dias do més subseqiente ao da
prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo da nota Fiscal/Fatura, que devera ser
emitida pela CONTRATADA, mensalmente, no ultimo dia do més.

11.1.1. O Municipio de Araxa nédo efetua pagamento antecipado, ndo sendo considerados
0s itens das propostas que assim se apresentarem.

11.1.2. Nos precos contratados estdo incluidos os valores referentes aos custos de licenga
de uso do software, instalacdo/implantacdo, parametrizacdo (customizacao),
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manutencgao/suporte técnico e treinamentos a todos os usuarios, sendo que tal prestacao
(treinamento) devera ser feito no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados da data de
recebimento da Ordem de Servigo Inicial.

11.1.3. Em sendo necessario visita técnica a sede da CONTRATANTE a despesa de
transporte, hospedagem e alimentacgéo sera por conta da CONTRATADA.

11.1.4. O valor da locacao do Software/ programa ndo podera ser reajustado no primeiro ano
de contrato e, somente podera ocorrer, apés o decurso desse prazo e mediante aplicacao do
indice do IPCA ou outro indice legal que venha substitui-lo.

11.1.5. Para atender ao disposto no art 2°, paragrafo Gnico da Instrucdo Normativa
08/2003, do TCE-MG, depois de encerrada a vigéncia do Contrato, quando necessaria
utilizacdo periodica do(s) sistema(s) para consultas e emissdo de relatérios, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de 01(uma) mensalidade, tomando por
base o valor da ultima paga e corrigida pelo indice do IPCA.

11.2. A Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA devera conter, em local de facil
visualizacao, a indicacdo do n°® do processo, n°® do Pregao e da Ordem de Fornecimento, a
fim de se acelerar o tramite de recebimento dos servicos e posterior liberagcdo do documento
fiscal para pagamento.

11.2.1. A Nota fiscal devera ser emitida obrigatoriamente pela forma eletrénica de acordo
com o Inciso |, Clausula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de 2009.

11.3. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA o decurso do prazo de pagamento sera interrompido, reiniciando-se sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

11.4. E vedada a alterag&o do(s) preco(s), exceto nas hipoteses, expressamente, previstas
em lei (art. 65 da Lei Federal n. ©8.666/93), de forma a manter e assegurar o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, em consonancia com os termos e condi¢des da proposta
apresentada, mediante requerimento da CONTRATADA e com comprovacao documental.

11.5. O contrato podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposi¢descontidas no art. 65, da
Lei n° 8.666/93, sendo que as quantidades previstas no Anexo | poderdo sofrer acréscimos
ou supressodes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

11.6. O(s) servico(s) objeto deste contrato sera(ao) prestado pela CONTRATADA, conforme
solicitacdo da Secretaria Requisitante, segundo forma, prazos e condi¢cbes especificadas no
Edital e seus anexos, devidamente acompanhado dos documentos fiscais respectivos (Nota
Fiscal / Fatura), adotando-se os procedimentos previstos na Lei Federal n.° 8.666/93.

11.7. Executado o contrato, o seu objeto sera recebido provisoriamente pelo responsavel
pelo seu acompanhamento e fiscalizacdo e, definitivamente, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente ap0s a comprovagdo de que 0s servicos foram
executados de acordo com o Edital e seus anexos.
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11.8. O objeto desta licitacdo sera executado nos prédios sede da Prefeitura Municipal de
Araxad e demais locais indicados pela Administracdo Municipal, conforme planilha de
implantacéo (instalacdo) contida nesse Edital, sendo que o prazo para inicio da execucao
dos servicos sera de 24 (vinte e quatro) horas apds a data do recebimento da Ordem de
Servigo Inicial; o prazo para a instalacdo/implantacdo do sistemasera 30 (trinta) dias, e o(s)
treinamento(s) sera de 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de
Servigo Inicial.

12 - DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA (CONTRAT ADA):

12.1. Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes deste Edital, da
Lein® 8.666/93 e alteracdes posteriores:

12.1.1. Ceder o uso do(s) software(s) ao CONTRATANTEa titulo de locacdo, assumindo
integralmente a responsabilidade pela boa e eficiente execucdo do objeto contratual,
estando sempre de acordo com o estabelecido nas normas deste Edital.

12.1.2. Realizar o objeto desta licitagdo, de acordo com a proposta apresentada e normas
legais, ficando a seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacbes assumidas, sem qualquer O6nus ao CONTRATANTE,
observando sempre as especificacdes dos servicos e materiais a serem fornecidos.

12.1.3. Responder, em relacdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento dos produtos/servicos, tais como:

12.1.3.1. Salarios;

12.1.3.2. Seguros de acidente;

12.1.3.3. Taxas, impostos e contribuicdes;

12.1.3.4. Indenizagoes;

12.1.3.5. Vales-refeicao;

12.1.3.6. Vales-transporte;

12.1.3.7. Outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei;
12.1.3.8. Diérias de viagem;

12.1.3.9. Deslocamentos; e,

12.1.3.10. Hospedagens.

12.1.4. Manter os seus funcionarios sujeitos as normas disciplinares do CONTRATANTE,
quando estiverem prestando servicos nas instalagfes deste, porém sem qualquer vinculo
empregaticio com 0 mesmo.

12.1.5. Respeitar o horario de expediente do CONTRATANTE, suas normas e
procedimentos de controle e acesso as suas dependéncias.

12.1.6. Manter ainda, os seus funcionarios identificados por cracha, quando em trabalho no
CONTRATANTE, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do CONTRATANTE.

12.1.7. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacao do(s) servi¢o(s), ndo excluindo ou
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reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pela
CONTRATANTE.

12.1.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragcdo seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a prestacdo do(s) servico(s) ainda que no recinto do
CONTRATANTE.

12.1.9. Efetuar a prestacédo do(s) servigo(s) objeto(s) deste Edital, dentro dos parametros
estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacdes aceitas pela boa técnica.

12.1.10. Efetuar a prestacao do(s) servico(s) de acordo com as especificacdes e demais
condigdes estipuladas no Edital e seus Anexos e no contrato.

12.1.11. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato objeto desta licitac&o,
prepostos/Técnicos em suporte de sistemas, aceito pelo CONTRATANTE, para atuarem
diretamente junto ao Municipio de Araxa sob responsabilidade contratual e vinculo
empregaticio com a CONTRATADA, e sob supervisdo direta da CONTRATANTE para
prestacao de servicos de suporte técnico de rotina.

12.1.12. Acatar as orientagdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando o0s esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas.

12.1.13. Manter em compatibilidade com as obrigacbes a serem assumidas todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no edital de licitacdo durante toda a
execucdo do contrato.

12.1.14. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer acdes, demandas
decorrentes de danos seja por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos,
obrigando se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais de
terceiros, que lhes venham a ser exigidas por forca de Lei, ligadas ao cumprimento do
presente processo licitatorio.

12.1.15. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do CONTRATANTE
inerente ao objeto desta licitacéo.

12.1.16. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

12.1.17. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem subcontratar qualquer parte do
contrato, sem prévio consentimento, por escrito, do CONTRATANTE.

12.1.18. Comunicar ao CONTRATANTE o0s eventuais casos fortuitos e de forca maior, que
comprometam a execucdo do contrato, dentro do prazo de 02 (dois) dias Uteis ap0s a
verificacdo do fato e apresentar os documentos para a respectiva aprovacao, em até 5
(cinco) dias consecutivos, a partir da data de sua ocorréncia, sob a pena de ndo serem
considerado.
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12.1.19. Executar o objeto da presente licitacdo nos prédios sede da Prefeitura Municipal de
Araxa e demais locais indicados peloCONTRATANTE, conforme planilha de implantacéo
(instalacé@o) contida nesse Edital, sendo que o prazo para inicio da execucdo dos servigos
sera de 24 (vinte e quatro) horas apos a data do recebimento da Ordem de Servico Inicial; o
prazo para a instalacao/implantacdo do sistema sera 30 (trinta) dias, e o(s) treinamento(s)
sera de 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de Servico Inicial.

12.1.20. A CONTRATADA se obriga a dar treinamento aos usuarios, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias contados da data do recebimento da Ordem de Servicos Inicial. Os
treinados, a partir de entdo, passam a ter a responsabilidade de realizar o repasse de
conhecimento (monitores) a futuros usuarios do sistema.

12.1.21. Em sendo necessario visita técnica adicional para suporte presencial, na sede da
CONTRATANTE, as despesas de transporte, hospedagem e alimentac&o devera correr por
conta da CONTRATADA.

12.1.22. Arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo seja qual for, desde que
praticada por seus funcionarios no recinto do CONTRATANTE.

12.1.23. Zelar pela perfeita execugdo do contrato, devendo as falhas que por ventura
venham a ocorrer serem sanadas em prazos que nhao tragam prejuizos para o0
CONTRATANTE.

12.1.24. Fornecer, na forma solicitada demonstrativo das falhas ocorridas.

12.1.25. Responsabilizar-se pela manutencao, pelo suporte e pela atualizagdo do software
na forma prevista neste Edital, seus Anexos e no contrato.

12.1.26. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento das normas
regulamentadoras (NR’s) de seguranca do Ministério do Trabalho e Emprego, provendo
seus empregados dos equipamentos de protecdo individual (EPI), com respectivos CA
(Certificado de Aprovacédo) atualizado, conforme a exigéncia de cada funcdo e posto de
trabalho, mantendo ficha de controle de fornecimento de EPI (atualizada e assinada), bem
como realizar o treinamento quanto ao seu uso e conservagao corretos.

13 - DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE ARAXA (CONTRATA NTE):

13.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa realizar a
prestacao do(s) servico(s) objeto deste Edital e do contrato.

13.2. Acompanhar e fiscalizar a prestacao do(s) servigco(s) objeto deste Edital e do contrato
através da indicacado de Comisséo especialmente designada.

13.3. Assegurar-se da efetiva entrega de todos os itens constantes do Anexo | — Termo de
Referéncia, adjudicado ao licitante vencedor, verificando sempre as especificacoes,
caracteristicas e quantidades cotadas.

13.4. Emitir, por intermédio do Setor Competente do CONTRATANTE, pareceres em todos
0s atos relativos ao(s) servico(s) prestado(s) e que apresentarem problemas, em especial
quanto as suas especificacdes técnicas.
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13.5. Prestar as informacfes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do presente Edital,
gue venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

13.6. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a prestacao
do(s) servigo(s) objeto deste Edital.

13.7. Rejeitar o(s) servico(s), que a CONTRATADA entregar fora das especificacdes deste
Edital e seus Anexos.

13.8. Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos pactuados e de acordo com este Edital.

13.9. Responsabilizar-se pelo correto uso do(s) software(s), nos termos contidos na licenca
de uso permanente e as instru¢des fornecidas pela CONTRATADA.

13.10. Utilizar o(s) software(s) apenas para os fins a que se destina sendo vedada sua
modificacdo, doacéo, cessao ou transferéncia a terceiros.

13.11. Exercer ampla fiscalizacdo durante o fornecimento dos produtos/servi¢os, 0 que, em
nenhuma hipotese, eximird a CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo cédigo civil
e/ou criminal.

13.12. Apontar por escrito, caso sejam verificadas, irregularidades nos produtos/servigos
fornecidos pela CONTRATADA.

13.13. Aplicar as penalidades contratuais, quando cabiveis.

13.14. Suspender o pagamento quando houver pendéncias no fornecimento dos
produtos/servigos.

13.15. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucao dos servicos referentes ao objeto, quando necessario.

13.16. Prestar as informag0es e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da CONTRATADA.

13.17. Impedir que terceiros executem, parcial ou totalmente, o objeto deste contrato, sob
pena de rescisdo prevista no inc. VI do art. 78 da Lei n® 8.666/93.

13.18. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado.

13.19. Tornar disponiveis as instalacdes e 0s equipamentos necessarios a prestacdo dos
servigos, quando for o caso.

13.20. Colocar a disposicdo do pessoal autorizado da CONTRATADA o0 equipamento, 0s
programas e arquivos de dados envolvidos, pra realizacdo da assisténcia técnica,
manutencao e atualizacdes do sistema.

14 — DO PRAZO DE VIGENCIA:
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14.1. O contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura vigorando por 12 (doze)
meses,facultando-se ao CONTRATANTE rescindi-lo a qualquer época, nas hipoteses legais
contidas no estatuto licitatério, mediante aviso por escrito com antecedéncia de 30 (trinta)
dias, isento de indenizacdo de qualquer natureza, ressalvados os direitos de servico
prestado e pendente de pagamentos.

15 - DA PRORROGACAO:

15.1. O contrato podera ser prorrogado, se isto interessar as partes, observando o limite
estabelecido pelo artigo 57, inciso 1V, da Lei n° 8.666/93 e suas alteracbes mediante Termos
Aditivos com valor reajustado anualmente conforme variacdo do IPCA ou indice legal que
venha eventualmente substitui-lo.

16 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

16.1. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido pela
CONTRATANTE, bem como o atraso e a inexecuc¢ao parcial ou total do contrato e do objeto
desta licitagdo, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida e permitirdo a
aplicacao das seguintes sancdes pela CONTRATANTE:

16.1.1.Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

16.1.2.Suspensao temporaria para licitar e impedimento de contratar com o Municipio de
Araxa/Prefeitura Municipal de Araxa;

16.1.3.Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, no
prazo nao superior a 5 (cinco) anos;

16.1.4.Multas pecuniarias;

16.1.5. Rescisao unilateral do contrato sujeitando-se a CONTRATADA ao pagamento de
indenizacdo ao CONTRATANTE por perdas e danos.

16.2. A total inexecucdo dos compromissos assumidos em funcdo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total de cada item inadimplido
que lhe foi adjudicado, atualizado a data do inadimplemento, adotando-se como indice de
variagao o IPC-FIPE.

16.3.A inexecucdo parcial dos compromissos assumidos em funcéo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

16.4.Pelo descumprimento de obrigacfes acessorias, tais como a ndo apresentacao de
quaisquer dos documentos atinentes a entrega e/ou execugdo do objeto, sera cominada
multa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor global da prestacao.

16.5. As penalidades serao registradas no cadastro da CONTRATADA, quando for o caso.
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17— DA RESCISAO:

17.1. A CONTRATADA reconhece, nos termos do art. 55, IX da Lei 8.666/93, os direitos do
CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista nos artigos 77 a 80 do mesmo
diploma legal.

17.2. O Contrato esta sujeito a rescisédo, desde que ocorra qualquer das hipéteses previstas
no art. 78, da Lei 8.666/93, a qual as partes expressamente se submetem, podendo a
rescisdo ser determinada:

a) Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a
XIl, e XVII do citado artigo, guando nenhuma indenizacdo sera devida a CONTRATADA;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, havendo conveniéncia para 0 CONTRATANTE;

c) Judicial nos termos da Lei.

17.3. Da rescisdo procedida com base nesta clausula ndo incidira multa ou indenizacdo de
qualquer natureza.

18 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

18.1. As despesas deste processo licitatorio no Exercicio de 2017 correrdo por conta das
Dota¢cGes Orcamentarias numeros:

0206.08.244.0343.2.0026.3.3.90.39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA
JURIDICA - Ficha: 322 - 01 0029 — TRANSFERENCIAS D O FUNDO NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL (FNAS) — VERBA FEDERAL — OPERAC IONALIZACAO DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

19— ESTIMATIVA DE CUSTO:

19.1. Na formacéo do preco médio/estimativa de custos foi considerado pelo Municipio de
Araxd que o0 objeto da presente licitacdo visa a locacao/instalacdo/implantacao,
migracao/conversdo de dados, parametrizagdo(customizagdo), manutencgdo, suporte técnico
e treinamento do sistema de informacéo para gerenciamento especifico do Programa Bolsa
Familia.

19.2. O valor mensal estimado para a locagdo do sistema, incluindo manutencéo e suporte
técnico é de R$18.266,66 (dezoito mil e duzentos e sessenta e seis reais e sessenta e seis
centavos) ao més.

19.2.1.0 valor global estimado para a locacdo do sistema pelo prazo de 12 (doze) meses,
pela locacao do software € de R$ 219.200,00 (duzentos e dezenove mil e duzentos reais).

20- DAS DISPOSICOES GERAIS:

20.1. Quaisquer informacdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes
da interpretacdo do Edital, deverdo ser solicitadas por escrito, ao Municipio de Araxa,
através do Setor de Licitacdo, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias da data marcada
para recebimento dos envelopes.
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20.2. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relacdo ao presente
Pregédo encontrar-se-80 a disposicao de todos os interessados no Municipio, no Setor de
Licitac&o.

20.3. Ocorrendo a decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital serdo
transferidas, automaticamente, para o primeiro dia (tl ou de expediente normal
subsequentes aos ora fixados.

20.4. Para agilizacdo dos trabalhos, solicita-se que os licitantes facam constar em sua
documentacédo o endereco e 0os numeros de fax, telefone e e-mail.

20.5. ApGs a apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

20.6. O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensao da sua proposta.

20.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse do
Municipio de Arax4, a finalidade e a seguranca da contratacao.

20.8. O pregoeiro, no interesse publico, podera sanar, relevar omissdes ou erros puramente
formais observados na documentacao e na proposta, desde que nao contrariem a legislacéo
vigente e ndo comprometam a lisura da licitacao.

20.9. E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacéo,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do presente
procedimento licitatorio.

20.10. Quaisquer informagdes, esclarecimentos ou dados fornecidos verbalmente por
servidores do Municipio de Araxda, inclusive membros do Setor de Licitacdo, ndo serdo
considerados nem aceitos como argumentos para impugnagdes, reclamacoes,
reivindicacdes, etc., por parte dos proponentes. Qualquer informacdo ou esclarecimento
deverd ser solicitado por escrito através do endereco constante no preambulo deste Edital.

20.11. Os casos omissos do presente Pregao serdo solucionados pelo Pregoeiro.

20.12. O Municipio de Araxa podera revogar a licitagdo por interesse publico, devendo
anula-la por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49
da Lei n°® 8.666/93).

20.13. O Edital em inteiro teor estara a disposi¢do dos interessados de 08:00hsas 12:00hs e
de 14:00hs as 18:00 horas, no Setor de Licitacdo do Municipio de Araxa, naRua Alexandre
Gondim, n°® 122, Centro, fone: (34) 3691-7145, na cidade de Araxa MG ou disponivel no site:
Www.araxa.mg.gov.br.
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20.14. Sa0 anexos deste edital:

Anexo | — Termo de Referéncia;
Anexo Il —Modelo de Termo de Credenciamento;

Anexo Il — Modelo de Declaracdo de Enquadramento como Micro Empresa ou Empresa
de Pequeno Porte;

Anexo IV — Modelo de Declaracao de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo;
Anexo V — Modelo de Proposta de Precos;

Anexo VI — Modelo de Declaracéao de Idoneidade;

Anexo VIl — Modelo de Declaracao que ndo Emprega Menor;

Anexo VIII — Modelo de Declaracdo que ndo Possui em seu Quadro Societario Servidor
Publico da Ativa;

Anexo IX - Modelo de Minuta do Contrato.

21-IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO:

21.1.Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do
pregao.

21.1.1.Cabera ao pregoeiro decidir sobre a peticdo impugnatoria no prazo de 24 (vinte e
guatro) horas.

21.1.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para realizacao
do certame.

21.2. Fica eleito, de comum acordo entre as partes, o Foro da Comarca de ARAXA/MG, para
dirimir quaisquer litigios oriundos da licitacdo e do contrato decorrente, com expressa
rendncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

ARAXA(MG), 24de outubro de 2017.

LIDIA MARIA DE OLIVEIRA JORPAO ROCHA DA CUNHA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ACAO E PROMOCAO SOCIAL

FABRICIO ANTONIO DE ARAUJO
PREGOEIRO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO PRESENCIAL 08.158/2017

1. DO OBJETO:

1.1.Locacdo de Sistema de Informacdo para gerenciamento especifico de Gestdo do
Programa Bolsa Familia, incluindo instalacdo/implantacédo, migracdo/conversao de dados,
parametrizacdo (customizacdo), manutencdo, suporte técnico e treinamento para usuarios,
para atender as necessidades do Municipio de Araxa conforme especificacdes e descricoes
técnicas constantes do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital. O sistema devera,
obrigatoriamente, ser desenvolvido para ambiente grafico e funcionar em servidor dedicado,
com banco de dados.

1.1.1. Entende-se por Instalacdo/Implantacdo: a carga dos dados, a instalacdo e
disponibilizacdo do software nos servidores e estacdes de trabalho disponibilizadas pelo
Municipio de Araxa e as configuracdes e parametrizacfes de funcionamento do sistema em
30 (trinta) dias e treinamento dos servidores designados no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contados da data do recebimento da Ordem de Servico.

1.1.2. Entende-se por Customizacéo: qualquer alteracdo ou implementacéo feita no sistema
para suprir alguma necessidade individual do Municipio de Araxa.

1.1.3. Entende-se Manutencao/Assisténcia Teécnica/Suporte Teécnico: Instalacdo e
configuracéo do software objeto dessa licitagcdo, configuragéo do sistema de banco de dados
(se necessario), atendimentos via telefone e acesso remoto para dirimir eventuais duvidas
de utilizacdo e/ou operacionalizacdo do software, bem como correcdes de erros de
funcionamento do mesmo, e caso estes erros ndo possam ser resolvidos nestas vias de
comunicacdo, deverdo ser resolvidos in-loco, de forma presencial, sem qualquer custo
adicional para o licitante.

1.1.4. Entende-se por Treinamento: aquisicdo sistematica de conhecimentos, conceito,
regras ou habilidades necessarias a operacionalizacdo do software que é objeto da presente
licitacdo, treinamento este que deverd ser ofertado a quantos funcionarios forem
necessarios, ficando a indicacéo e quantidade de livre escolha do requisitante.
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1.1.5. Entende-se por Atualizacdes de versédo: adequacao do software as alteracbes das
legislacbes federal, estadual e municipal quando necessaria, alteracbes no arquivo
executavel, alteragbes de layout, etc.

1.2. O(s) interessado(s) em participar da licitacdo podera(ao) ofertar apenas um sistema, no
entanto composto por varios modulos, ou mais de um sistema caso sejam eles integrados
entre si, de modo que no seu conjunto possam cumprir e atender os requisitos obrigatorios e
o minimo das funcionalidades do(s) sistema(s) previstas como necessaria ao cumprimento
do licitado.

1.3. O valor estimado, o descritivo e detalhamento do objeto e demais informacdes,
encontram-se no Termo de Referéncia - Anexo |.

2. DO ORGAO REQUISITANTE:
2.1. Secretaria Municipal de A¢éo e Promocgéo Social.
3. JUSTIFICATIVA / FINALIDADE:

3.1. O Municipio de Araxa, através da Secretaria Municipal de Acdo e Promoc¢ao Social, vem
justificar o procedimento para a realizacao de licitacdo cujo objeto em sintese é a locacéo de
Sistema de Informacdo para gerenciamento especifico de Gestdo do Programa Bolsa
Familia. O OBJETIVO DA LOCACAO DESSE SISTEMA tem como meta:

A) Permitir que o municipio disponha de um sistema de tecnologia da informacdo moderna,
permitindo otimizacdo dos trabalhos, organizagdo e consolidagédo das informacdes e
dados referente aos beneficiarios do Programa Bolsa Familia;

B) Manter uma base de dados estruturada, integra e confiavel;

C) Permitir a boa gestdo e aplicagcdo dos recursos publicos destinados a gestdo da
populacéo inscrita no CAD Unico;

D) Viabilizar o controle interno e externo da gestdo de condicionalidades dos beneficiarios
do Programa Bolsa Familia.

O Municipio de Araxa precisa com urgéncia contratar a locacao de sistema de informatica,
imprescindivel ao compartiihamento das informacdes setores municipais da Secretaria
Municipal de Acdo e Promocéao Social que utilizam o Programa Bolsa Familia, bem como da
manutencdo e o funcionamento da maquina administrativa municipal, ficando caracterizada
a situacao para a contratacdo desse objeto.

O Municipio de Araxa diante de um novo cenario de exigéncias em relacdo aos processos
administrativos da gestdo publica tem por objetivo qualificar e instrumentalizar os
departamentos, setores, secretarias e usuarios de ferramentas que atendam as expectativas
de atendimento as demandas legais e tecnolégicas.

A busca de solucdes que contemple os preceitos legais e tecnoldgicos esta alicergcado na
necessidade de melhorar e evoluir os processos de gestdo, com integracado de sistemas,
com servi¢os ao cidadaos, com o cumprimento as prestacdes de contas, com a otimizacao
de rotinas e procedimentos internos e com a interacao de dados.
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O principal objetivo é proporcionar ao gestor através de uma solu¢do moderna, condi¢des
de avaliacdo comportamental da gestdo, utilizando matrizes de informacdes gerenciais,
qualificadas, detalhadas sendo base a tomada de deciséao.

E poder também promover condi¢cbes para melhor gerir o bem publico, esta acédo esta
regrada e inserida como estratégia de gestdo do Programa Bolsa Familia do Municipio de
Araxa.

Em face dessas necessidades, a implantacdo de software unificado, que seja disposto em
rede e de que dele tenham acesso as todas as localidades onde se operam 0s Servigos
de atendimento ao Bolsa familia do Municipio de Araxa, impondo-se como medida correta
e adequada.

A implantacdo devera permitir a Integracao do Aplicativo de Acéo e Assisténcia social do
Programa Bolsa Familia com os Aplicativos de Saude e Educacdo onde devera conter o
registro das informacdes de caracteristica e de gestdo de condicionalidades das Familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia. Devera ser integrado o Aplicativo de Saude para
permitir consultar e emitir relatérios das condi¢des financeiras da Saude; integrando
também com o Aplicativo Educacdo permitindo consultar e emitir relatérios das condiges
financeiras, profissionais, sociais, escolares, moradia de pessoas e membros de familia,
programas sociais; permitindo ainda lancar freqiéncia escolar dos alunos incluido nos
programas sociais municipais, para emissao de relatério com a situacdo do mesmo,
permitindo o aperfeicoamento e 0 gerenciamento dos servicos, com controle de
qualidade, uma vez que, atualmente o desempenho das atividades do Municipio, € gerado
por sistemas integrados ja existentes, e que 0 proprio municipio Nn&o possui corpo técnico
para elaboracéo do software proprio.

Ocorre que a organizacdo de um software interligado € principio basilar da estruturacao
doPrograma Bolsa Familia e sua efetividade operacional e resolutividade de atendimento de
usuarios requer um fluxo constante, organizado e qualificado de informacdes. Tal
caracteristica s6 pode ser obtida mediante a adocéo de Sistemas de Informacéo capazes de
coletar e disponibilizar informacdes altamente precisas e qualificadas tanto para suportar a
continuidade do processo assistencial como para subsidiar o processo de tomada de
decisao dos gestores.

Um Barramento de Informacdes que padronize e dé consisténcia ao intercambio de
informagdes entre diferentes sistemas de informagao e, consequentemente, entre diferentes
atores, no ambito da Secretaria Municipal de Acdo e Promocao Social permitira reduzir
significativamente o risco ao processo de assisténcia aos usuarios do Programa Bolsa
Familia, ainda mais com o confrontamento de informacdes com a Secretaria de Saude e
Educacao. Desta modo, as Informacdes fidedignas e atualizadas poderao ser trocadas, com
seguranca e agilidade, entre os atores do sistema do Programa Bolsa Familia resultando em
acOes mais eficazes e eficientes.
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Dentre as vérias possibilidades e facilidades de ateng&o e administracdo do Programa Bolsa
Familia, destaque-se ainda que um sistema que tende a permitir com maior efetividade:

» Obter dados e informacfes que possibilitem tanto o planejamento como o monitoramento
das acles e iniciativas realizadas no atendimento dos usuarios do Programa Bolsa
Familia, garantindo acesso e servi¢os de qualidade aos cidaddos Araxaenses;

» Executar, de forma sistematica, as acdes planejadas pelos Planos Federal, Estadual e
Municipal e o0 acompanhamento dos resultados das acoes;

e Possuir um instrumento de gestdo agil e moderno que ofereca informacdes para o
controle social, a avaliacdo e monitoracdo continua dos resultados para a populacdo de
Araxa;

* Cuidar da Governanca e do processo de contratacdo como forma de garantir que as
solugbes de Tl sejam adequadas aos problemas que tentam resolver, considerando a
tecnologia existente no mercado e com 0s menores custos possiveis, dado o aparato
legal;

» Garantir atendimento de qualidade aos usuarios do Programa Bolsa Familia;

» Garantir a seguranca da informacao;

» Interligacdo do Programa Bolsa Familia com as outras secretarias municipais.

E tal software especifico de gestdo do Programa Bolsa Familia, ndo obstante a
singularidade, trata-se de servicos comuns tendo em conta que pode ser exaustivamente
detalhado em Edital e é amplamente encontrado no mercado e disponibilizado por um
grande numero de empresas do ramo. Trata-se de sistema padronizado.

Desta forma, a situacdo evidenciada tem adequacdo com a hipétese de licitacdo na
modalidade Pregéo Presencial, para a contratacao pretendida pela Administracdo, haja vista
que a auséncia do objeto em questdo pode ocasionar prejuizo e comprometer a prestacao
dos servicos publicos a municipalidade.

A opcdo pela modalidade pregado, para fins de locacdo de softwares, é amplamente
recepcionada pelas Cortes de Contas do Pais.

O Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais elaborou e tem divulgado o Manual de
Boas Praticas em Licitagcdo para Contratacdo de Sistemas de Gestdo Publica que contém
deliberacdes e outras informacdes afetas ao assunto.

Nele fica claro a possibilidade da utilizagdo do pregdo para locacdo de sistemas de
informatica para gestdo do Municipio, vejamos:

“Néo se desconhece que é préprio do servico a sua natureza intelectual, tipica quando a
obrigacao é de fazer.

Entretanto, esse atributo, isoladamente, ndo tem o condéo de validar o tipo da licitagéo
“técnica” ou “técnica e preco” quando o objeto € a locac&o ou o licenciamento de sistemas
de gestao publica.
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Com efeito, ainda que o servico em foco seja tipificado como complexo, os padrdes de
desempenho e de qualidade s&o conhecidos, dominados e oferecidos amplamente no
mercado.

Assim, a complexidade do objeto ndo impede a definicdo objetiva do que é posto em
disputa. Logo, a locacdo ou o licenciamento de sistemas de gestdo publica caracteriza-se
COmo um servico comum, nos termos do art. 1°, § 1°, da Lei n. 10.520/2002, que institui a
modalidade de licitagdo denominada Pregéao.

Nesse sentido, esclarecedoras manifestagcbes do Tribunal de Contas da Unido — TCU,
quanto a aparente oposi¢ao entre “bens e servicos comuns” e “bens e servicos complexos”:

[..]

5. N&@o obstante a indicagdo legislativa, a matéria continuaria controversa no ambito da
Administracdo Federal e desta Corte de Contas, talvez em razdo da longa e sedimentada
pratica de contratacdo de bens e servicos de TI por licitacdo do tipo técnica e preco. E,
também, da confusdo que ainda hoje se faz quanto ao que se entende por ‘bens e servi¢os
comuns’, no sentido de que seriam o0 oposto de ‘bens e servicos complexos’, de maneira
que, os bens e servicos de TI, por serem muitas vezes considerados “complexos” (portanto
nNao seriam comuns) nao poderiam ser contratados por pregéao.

6. Ocorre que ‘bem e servico comum’ ndo é o oposto de ‘bem e servico complexo’. Bens e
servigos comuns, segundo o art. 1°, § 1°, da Lei 10.520/02, s&o aqueles cujos padrbes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos por meio de especificacbes
usuais no mercado. Isto €, sdo aqueles que podem ser especificados a partir de
caracteristicas (de desempenho e qualidade) que estejam comumente disponibilizadas no
mercado pelos fornecedores, ndo importando se tais caracteristicas sdo complexas, ou nao.
(Tribunal de Contas da Unido. Representacao. Plenario. Acordao n. 237/2009. Relator: Min.
Benjamin Zymler. Manifestacdo do Exmo. Sr. Auditor Augusto Sherman Cavalcanti. DOU de
06/03/2009).

O administrador publico, ao analisar se o objeto do pregdo enquadra-se no conceito de bem
ou servico comum, devera considerar dois fatores: os padroes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos no edital? As especificacdes estabelecidas sao usuais
no mercado? Se esses dois requisitos forem atendidos o bem ou servi¢co podera ser licitado
na modalidade pregéo. A verificagdo do nivel de especificidade do objeto constitui um étimo
recurso a ser utilizado pelo administrador publico na identificacdo de um bem de natureza
comum. Isso n&o significa que somente os bens pouco sofisticados poderdo ser objeto do
pregao, ao contrario, objetos complexos podem também ser enquadrados como comuns.
(Tribunal de Contas da Unido. Representacdo. Plenario. Acorddo n. 313/2004 — Plenario.
Relator: Min. Benjamim Zymler. DOU de 07/04/2004).

Nao se desconhece que € préprio do servico a sua natureza intelectual, tipica quando a
obrigacao é de fazer. Entretanto, esse atributo, isoladamente, ndo tem o condao de validar o
tipo da licitacdo “técnica” ou “técnica e pre¢o” quando o objeto € a locagcdo ou o
licenciamento de sistemas de gestdo publica. Com efeito, ainda que o servico em foco seja
tipificado como complexo, os padrbes de desempenho e de qualidade sé&o conhecidos,
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dominados e oferecidos amplamente no mercado. Assim, a complexidade do objeto néao
impede a definicdo objetiva do que € posto em disputa. Logo, a locacdo ou o licenciamento
de sistemas de gestdo publica caracteriza-se como um servico comum, nos termos do art.
1°, § 1°, da Lei n. 10.520/2002, que institui a modalidade de licitacdo denominada Pregéo.
Nesse sentido, esclarecedoras manifestagcbes do Tribunal de Contas da Unido — TCU,
quanto a aparente oposi¢ao entre “bens e servicos comuns” e “bens e servicos complexos”:

A padronizacdo do software, uma das caracteristicas necessarias para nomea-lo como
comum, ndo precisa ser absoluta. Em se tratando de sistemas destinados as diversas areas
da gestdo publica, v.g., orcamento, contabilidade, patrimonio, frotas, licitacdes, compras,
contratos, tributacdo, orcamento, pessoal, dentre outros modulos, ha solugbes prontas,
padronizadas e disponiveis no mercado que podem ser adaptadas as demandas de cada
ente.

Essa padronizacao quer significar “a possibilidade de substituicdo de uns por outros com o
mesmo padrao de qualidade e eficiéncia”, nos termos da autorizada doutrina de Hely Lopes
Meirelles. (MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 39. ed. S&o Paulo:
Malheiros, 2013. p. 365).

Por essas razoes, entende-se que é impréprio utilizar os tipos de licitacdo “melhor técnica”
ou “técnica e pregco” para locacdo ou licenciamento de sistemas de gestdo publica,
porquanto a natureza intelectual, por si s6, ndo € essencial para a satisfatoria execucao
desse objeto. Via de regra, o critério de julgamento em licitac6es desse tipo € o0 “MENOR
PRECO POR ITEM” e a modalidade de licitacdo, recomendada pelo TCEMG aos
municipios, € o Pregdo, dada a sua presuncao de eficiéncia e de notavel utilidade para
obtencéo de precos mais interessantes ao poder publico. Entretanto, a legislacao federal e a
estadual mineira, que constituem paradigmas para a adog¢do de boas praticas pelos
gestores municipais, tornaram obrigatéria a ado¢do da modalidade pregdo para aquisicdo de
bens e servicos comuns. (Conforme o art. 4° do Decreto Federal n. 5.450/2005 e art. 2° do
Decreto Estadual n. 44.786/2008)".(énfase nossa).

Quanto a escolha da licitagcdo em lote Unico, onde uma Unica empresa deve apresentar 0s
diversos sistemas informatizados para as diferentes areas, trata-se de um direito
discricionéario da Administracdo e visa aspectos operacionais, com vistas a otimizar as
atividades de gestdo do evento, o que traz mais vantagens e beneficios para a Secretaria
Municipal de Acdo e Promocgao Social, garantindo melhores condicdes para
operacionalizacdo, execucdo e acompanhamento do contrato que tera mais qualidade sem
sofrer solugéo de continuidade.

Ha que se atentar ainda para o fato de que o § 1° do art. 23 da lei n°® 8.666/93 é expresso ao
prescrever que 0s servicos serdo divididos quando a técnica e a economicidade sejam
viaveis.

Em outro sentido, havendo a quebra da técnica e possivel lesdo a economicidade, € viavel a
indivisibilidade dos servicos, ndo se afigurando qualquer lesdo a competitividade.
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O sistema licitado forma um conjunto de servi¢os dirigido a uma Unica finalidade que é
gestdo do Programa Bolsa Familia, sendo fundamental a sua indivisibilidade de acordo com
a especificidade de cada tipo de realizagéo e prestagéo desses servigos.

A escolha da licitagdo para locagdo do sistema de gestdo do Programa Bolsa Familia, com
critério de julgamento de menor preco, representado pelo menor valor total do objeto em lote
anico ndo é restritivo de participacdo de empresas, ndo é novidade na jurisprudéncia dos
Tribunais de Contas, favorecendo, inclusive, a administracdo ndo s6 no que diz respeito a
propria realizacdo do pregdo, como também, e principalmente, no gerenciamento da
execugao contratutal.

Assim, também pretende-se, a utilizacdo de um sistema integrado, haja vista que tal
software possibilita uma organizacdo com maior confiabilidade dos dados que poderao ser
monitorados em tempo real, diminuindo sobremaneira retrabalhos, o que é conseguido por
intermédio da disponibilizacdo das informacdes aos servidores responsaveis pelas tarefas
gue alimentam toda a cadeia dos processos de gestdo e que, em Ultima instancia, fazem
com que areas/setores da Prefeitura Municipal de Araxa possam otimizar seus trabalhos
primando pela agilidade e pela eficiéncia.

Destarte, por todas as razdes acima expostas, e ainda por questdes de compatibilidade,
padronizacao, integracdo e outras relacionadas a conveniéncia administrativa, a locacao de
sistema de informacdo para gerenciamento especifico de gestdo do Programa Bolsa
Familia, incluindo instalacdo/implantacdo, migracdo/conversdo de dados, parametrizagdo
(customizacao), manutencdo, suporte técnico e treinamento para usuarios, requer seja
adjudicada a uma Unica licitante, podendo estar inseridos em executavel Unico.

4. EXPECTATIVA DE QUATIDADES, ESTIMATIVA DE PRECOS E DISPONIBILIDADE
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA PARA A DESPESA:

4.1.0 sistema de informacéo especifico em gestdo do Programa Bolsa Familia a ser locado
e as quantidades licitadas estdo abaixo descritas.

Ponto/equipamento da Endereco Telefone

assisténcia social

1 — Cras Francisco Duarte | Rua Antenor Silva Soares, | 3691-3118
n® 300, Bairro Francisco
Duarte

2 — Cras Abolicao Rua Marcolino coelho | 3661-8103
Borges, n° 395 — Bairro
Abolicéo

3 — Nucleo de Convivéncia | Rua Edmundo Rodrigues | 3662-6552

e Fortalecimento de | da Silva, n° 445 — Bairro
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Vinculos - Leblon Leblon

4 - Nucleo de Convivéncia | Rua LuisDumondFonseca, | 3691-7101

e Fortalecimento de |n® 205 - Bairro Santo

Vinculos — Santo Antonio Antbnio

5 - Nucleo de Convivéncia | Rua Eurindo Barbosa de | 3664-7150

e Fortalecimento de | Lacerda, n° 245 — Bairro

Vinculos — Pdo de Acucar | Pao de Acgucar

6 - Nucleo de Convivéncia | Rua Tereza Guimaraes | 3664-2985

e Fortalecimento de | Natal, n © 15 — Bairro Boa

Vinculos — Boa Vista Vista

7 - Nucleo de Convivéncia | Rua  Jason Armando | 3691-7119

e Fortalecimento de | Santos, n° 117 - Bairro

Vinculos — Bom Jesus Bom Jesus

9 — Secretaria de Acao e | Av. Ananias Teixeira, n° 10 | 3691-7666
Promocao Social — Bairro Santa Rita

10 — Local a ser definido A ser definido A ser definido
11 - Local a ser definido A ser definido A ser definido

4.2.Conforme exigéncia legal, o Municipio de Araxa realizou pesquisa de precos de
mercado e estimativa de custos junto as empresas do ramo do objeto licitado, tendo

apurado os precos unitarios e a média estimativa global nos valores abaixo descritos:

ITEM SISTEMA/ DESCRICAO UND VALOR UNITARIO VALOR GLOBAL DA
MESES DA LOCACAO POR
LOCACAO 12 MESES
MENSAL (quantidade de n°® de meses
X valor unitério da locacao
mensal)
01 | LOCACAO DE SISTEMA DE 12 R$18.266,667 R$ 219.200,004

INFORMACAO PARA
GERENCIAMENTO ESPECIFICO
DE GESTAO DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA, INCLUINDO
INSTALACAO/IMPLANTACAO,

MIGRACAO/CONVERSAO DE

DADOS,  PARAMETRIZAGAO
(CUSTOMIZAGAO),
MANUTENGCAO, SUPORTE

TECNICO E TREINAMENTO
PARAUSUARIOS, PARA
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ATENDER AS NECESSIDADES
DO MUNICIPIO DE ARAXA

VALOR GLOBAL R$ 219.200,00

Observagao: Para fins de formular sua proposta de |  ocacdo (licenca de uso) do
sistema, o proponente devera considerar para calcul 0 dos seus custos que tera de
prestar  servicos instalacdo/implantacdo,  migracaol/c onversaio de  dados,
parametrizacao(customizacéo), manutencao, suportet  écnico e treinamento.

4.2.1. O valor mensal estimado para a locacdo do sistema, incluindo todos os servigos é de
R$ 18.266,66 (Dezoito mil, duzentos e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos).

4.2.4. O valor global estimado da licitacdo é de R$219.200,00 (Duzentos e dezenove mil e
duzentos reais).

4.3.0 desembolso se fara mediante rubrica da seguinte dotagdo orcamentaria:

0206.08.244.0343.2.0026.3.3.90.39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA
JURIDICA — Ficha: 322 - 01 0029 — TRANSFERENCIAS DO FUNDO NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL (FNAS) — VERBA FEDERAL — OPERAC IONALIZACAO DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

4.4. A vencedora do certame dard treinamento aos usuarios, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da data do recebimento da Ordem de Servigos Inicial, conforme
descrito nas planilhas acima, sendo que a forma do treinamento esta descrita neste Termo
de Referéncia, no item 19.

4.5. A vencedora do certame devera fazer a migracdo e conversdo das bases de dados de
todos os arquivos, informacdes e dados existentes no sistema de informatica/software
(sistemas de gestdo do Programa Bolsa Familia) que estiverem implantados, instalados,
armazenados, em uso e operacdo nos computadores do Municipio de Araxa, para o
software ora licitado, permitindo a continuidade do acesso a essas informagoes.

4.5.1. Entende-se por Migracdo/Conversao das bases de dados: a migracdo de todos e
quaisquer dados existentes no software em uso para o software recém locado, permitindo a
continuidade do acesso a essas informacdes.

4.6.Na planilha do subitem 4.2. acima (pesquisa de precos de mercado e estimativa de
custos) apurados junto as empresas do ramo do objeto licitado ja estdo inclusos e
quantificados os custos e prec¢os referentes a assisténcia técnica, manutencdo e suporte
técnico do(s) sistema(s) tal como definidos no item 20 deste Termo de Referéncia.

4.7.A licitante deverd incluir na sua proposta os valores e precos referentes aos custos para
assisténcia técnica, manutencdo e suportetécnico nos moldes previstos, definidos e
especificados no item 20 deste Termo de Referéncia, sem contudo ultrapassar os valores
estimados para a presente licitac&o.
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4.8.A titulo de CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO fica estabelecido que:

4.8.1. A licitante vencedora devera iniciar a instalacdo/implantacdo do sistema objeto desta
licitagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds a data do recebimento da Ordem de
Servico Inicial e o término destes servicos devera se dar no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
impreterivelmente.

4.8.2. A licitante vencedora devera iniciar os servicos de treinamento dos servidores e
usuarios do sistema objeto desta licitacdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apés a data
do recebimento da Ordem de Servico Inicial e o término destes servigos devera se dar no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, apds a implantacdo do sistema na unidade de saude
onde o servidor efetivamente presta o servigo, impreterivelmente.

5. CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO, DO CONTROLE E AL TERACAO DOS
PRECOS E DOS QUANTITATIVOS E CONDICOES DE RECEBIMEN TO DOS SERVICOS:

5.1. O pagamento sera efetuado até o 30 (trinta) dias do més subseqiiente ao da prestacao
dos servicos, mediante apresentacdo da nota Fiscal/Fatura, que devera ser emitida pela
CONTRATADA, mensalmente, no ultimo dia do més.

5.2. O Municipio de Araxa ndo efetua pagamento antecipado, ndo sendo considerados o0s
itens das propostas que assim se apresentarem.

5.3. Nos precos contratados estéo incluidos os valores referentes aos custos de licenca de
uso do software, instalacao/plantacdo, customizacdo, manutencdo/suporte técnico e
treinamentos a todos os usuérios, sendo que tal prestacdo (treinamento) devera ser feito no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados da data de recebimento da Ordem de Servico
Inicial.

5.4. Em sendo necessario visita técnica a sede da CONTRATANTE a despesa de
transporte, hospedagem e alimentacéo sera por conta da CONTRATADA.

5.5. O valor da locacao do Software/ programando podera ser reajustado no primeiro ano de
contrato e, somente podera ocorrer, apos o decurso desse prazo e mediante aplicacdo do
indice do IPCA ou outro indice legal que venha substitui-lo.

5.6. Para atender ao disposto no art 2°, paragrafo unico da Instrucdo Normativa 08/2 003,
do TCE-MG, depois de encerrada a vigéncia do Contrato, quando necessaria utilizacdo
periodica do(s)sistema(s) para consultas e emissao de relatorios, a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA o valor de 01(uma) mensalidade, tomando por base o valor da ultima paga
e corrigida pelo indice do IPCA.

5.7. A Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA devera conter, em local de féacil
visualizacao, a indicacdo do n°® do processo, n° do Pregao e da Ordem de Fornecimento, a
fim de se acelerar o tramite de recebimento dos servi¢os e posterior liberagcdo do documento
fiscal para pagamento.

5.7.1. A Nota fiscal devera ser emitida obrigatoriamente pela forma eletrénica de acordo com
o Inciso I, Clausula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de 2009.
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5.8. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA o decurso do prazo de pagamento sera interrompido, reiniciando-se sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

5.9. E vedada a alteracdo do(s) preco(s), exceto nas hipoteses, expressamente, previstas
em lei (art. 65 da Lei Federal n. ©8.666/93), de forma a manter e assegurar o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, em consonéancia com os termos e condi¢des da proposta
apresentada, mediante requerimento da CONTRATADA e com comprovacao documental.

5.10. O contrato poderé sofrer alteracdes, obedecidas as disposi¢cdescontidas no art. 65, da
Lei n° 8.666/93, sendo que as quantidades previstas no Anexo | poderdo sofrer acréscimos
ou supressodes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

5.11. O(s) servico(s) objeto deste contrato sera(ao) prestado pela CONTRATADA, conforme
solicitacdo da Secretaria Requisitante, segundo forma, prazos e condi¢cbes especificadas no
Edital e seus anexos, devidamente acompanhado dos documentos fiscais respectivos (Nota
Fiscal / Fatura), adotando-se os procedimentos previstos na Lei Federal n.° 8.666/93.

5.12. Executado o0 contrato, 0 seu objeto sera recebido provisoriamente pelo responsavel
pelo seu acompanhamento e fiscalizagdo e, definitivamente, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente apos a comprovacdo de que o0s servicos foram
executados de acordo com o Edital e seus anexos.

5.13. O objeto desta licitacdo sera executado nos prédios sede da Prefeitura Municipal de
Araxa e demais locais indicados pela Administracdo Municipal, conforme planilha de
implantacéo (instalacdo) contida nesse Edital, sendo que o prazo para inicio da execucao
dos servigos sera de 24 (vinte e quatro) horas ap6s a data do recebimento da Ordem de
Servico Inicial; o prazo para a instalagao/implantacéo do sistema sera 30 (trinta) dias, e o(s)
treinamento(s) sera de 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de
Servico Inicial.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.1. Caberd a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes deste Edital, da
Lein® 8.666/93 e alteracdes posteriores:

6.1.1. Ceder o0 uso do software ao CONTRATANTE a titulo de locacdo, assumindo
integralmente a responsabilidade pela boa e eficiente execucdo do objeto contratual,
estando sempre de acordo com o estabelecido nas normas deste Edital.

6.1.2. Realizar o objeto desta licitacdo, de acordo com a proposta apresentada e normas
legais, ficando a seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacbes assumidas, sem qualquer O6nus ao CONTRATANTE,
observando sempre as especificacdes dos servicos e materiais a serem fornecidos.

6.1.3. Responder, em relacdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento dos produtos/servicos, tais como:

6.1.3.1. Salarios;

6.1.3.2. Seguros de acidente;
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6.1.3.3. Taxas, impostos e contribui¢cdes;

6.1.3.4. Indenizacoes;

6.1.3.5. Vales-refeicao;

6.1.3.6. Vales-transporte;

6.1.3.7. Outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei;
6.1.3.8. Diarias de viagem;

6.1.3.9. Deslocamentos; e,

6.1.3.10. Hospedagens.

6.1.4. Manter os seus funciondrios sujeitos as normas disciplinares do CONTRATANTE,
quando estiverem prestando servicos nas instalacdes deste, porém sem qualquer vinculo
empregaticio com 0 mesmo.

6.1.5. Respeitar o horéario de expediente do CONTRATANTE, suas normas e procedimentos
de controle e acesso as suas dependéncias.

6.1.6. Manter ainda, os seus funcionarios identificados por cracha, quando em trabalho no
CONTRATANTE, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do CONTRATANTE.

6.1.7. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacao do(s) servi¢o(s), ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento
peloCONTRATANTE.

6.1.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a prestacdo do(s) servico(s) ainda que no recinto do
CONTRATANTE.

6.1.9. Efetuar a prestacdo do(s) servico(s) objeto(s) deste Edital, dentro dos parametros
estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacdes aceitas pela boa técnica.

6.1.10. Efetuar a prestacédo do(s) servigo(s) de acordo com as especificacbes e demais
condicOes estipuladas no Edital e seus Anexos e no contrato.

6.1.11. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato objeto desta licitacdo,
prepostos/Técnicos em suporte de sistemas, aceito pelo CONTRATANTE, para atuarem
diretamente junto ao Municipio de Araxa sob responsabilidade contratual e vinculo
empregaticio com a CONTRATADA, e sob supervisdo direta doCONTRATANTE para
prestacao de servicos de suporte técnico de rotina.

6.1.12. Acatar as orientacdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando o0s esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas.

6.1.13. Manter em compatibilidade com as obrigacbes a serem assumidas todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no edital de licitacdo durante toda a
execucado do contrato.
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6.1.14. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer acdes, demandas decorrentes
de danos seja por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando se,
outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de ac¢des judiciais de terceiros, que
Ihes venham a ser exigidas por forca de Lei, ligadas ao cumprimento do presente processo
licitatorio.

6.1.15. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do CONTRATANTE
inerente ao objeto desta licitacéo.

6.1.16. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

6.1.17. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem subcontratar qualquer parte do
contrato, sem prévio consentimento, por escrito, do CONTRATANTE.

6.1.18. Comunicar ao CONTRATANTE o0s eventuais casos fortuitos e de forga maior, que
comprometam a execucdo do contrato, dentro do prazo de 02 (dois) dias Uteis apds a
verificagdo do fato e apresentar os documentos para a respectiva aprovagdo, em até 5
(cinco) dias consecutivos, a partir da data de sua ocorréncia, sob a pena de ndo serem
considerado.

6.1.19. Executar o objeto da presente licitacdo nos prédios sede da Prefeitura Municipal de
Araxa e demais locais indicados pelo CONTRATANTE, conforme planilha de implantagédo
(instalacdo) contida nesse Edital, sendo que o prazo para inicio da execu¢ao dos servigos
sera de 24 (vinte e quatro) horas apés a data do recebimento da Ordem de Servico Inicial; o
prazo para a instalacao/implantacdo do sistema sera 30 (trinta) dias, e o(s) treinamento(s)
sera de 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de Servico Inicial.

6.1.20. A CONTRATADA se obriga a dar treinamento aos usuérios, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da data do recebimento da Ordem de Servicos Inicial. O treinados,
a partir de entdo, passam a ter a responsabilidade de realizar o repasse de conhecimento
(monitores) a futuros usuarios do sistema.

6.1.21. Em sendo necessario visita técnica adicional para suporte presencial, na sede da
CONTRATANTE, as despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo devera correr por
conta da CONTRATADA.

6.1.22. Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo seja qual for, desde que
praticada por seus funcionarios no recinto do CONTRATANTE.

6.1.23. Zelar pela perfeita execugéao do contrato, devendo as falhas que por ventura venham
a ocorrer serem sanadas em prazos que nao tragam prejuizos para o CONTRATANTE.

6.1.24. Fornecer, na forma solicitada demonstrativo das falhas ocorridas.

6.1.25. Responsabilizar-se pela manutencéo, pelo suporte e pela atualizacdo do software na
forma prevista neste Edital, seus Anexos e no contrato.
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6.1.26. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento das normas
regulamentadoras (NR’s) de seguranca do Ministério do Trabalho e Emprego, provendo
seus empregados dos equipamentos de protecdo individual (EPI), com respectivos CA
(Certificado de Aprovacado) atualizado, conforme a exigéncia de cada funcdo e posto de
trabalho, mantendo ficha de controle de fornecimento de EPI (atualizada e assinada), bem
como realizar o treinamento quanto ao seu uso e conservagao corretos.

7. OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

7.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa realizar a prestacao
do(s) servico(s) objeto deste Edital e do contrato.

7.2. Acompanhar e fiscalizar a prestacdo do(s) servico(s) objeto deste Edital e do contrato
através da indicacado de Comisséo especialmente designada.

7.3. Assegurar-se da efetiva entrega dos servicos constantes do Anexo | — Termo de
Referéncia, adjudicado ao licitante vencedor, verificando sempre as especificacoes,
caracteristicas e quantidades cotadas.

7.4. Emitir, por intermédio do Setor Competente do CONTRATANTE, pareceres em todos 0s
atos relativos ao(s) servigo(s) prestado(s) e que apresentarem problemas, em especial
guanto as suas especificacdes técnicas.

7.5. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos atinentes ao objeto do presente Edital, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

7.6. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a prestacao
do(s) servigo(s) objeto deste Edital.

7.7. Rejeitar o(s) servico(s), que a CONTRATADA entregar fora das especificacdes deste
Edital e seus Anexos.

7.8. Efetuar o pagamento nas condicdes e precos pactuados e de acordo com este Edital.

7.9. Responsabilizar-se pelo correto uso do software, nos termos contidos na licenga de uso
permanente e as instrucdes fornecidas pela CONTRATADA.

7.10. Utilizar o software apenas para os fins a que se destina sendo vedada sua
modificacdo, doacédo, cessao ou transferéncia a terceiros.

7.11. Exercer ampla fiscalizacdo durante o fornecimento dos produtos/servi¢os, o que, em
nenhuma hipétese, eximird a CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo cédigo civil
e/ou criminal.

7.12. Apontar por escrito, caso sejam verificadas, irregularidades nos produtos/servicos
fornecidos pela CONTRATADA.

7.13. Aplicar as penalidades contratuais, quando cabiveis.
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7.14. Suspender o pagamento quando houver pendéncias no fornecimento dos
produtos/servigos.

7.15. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para execucao
dos servicos referentes ao objeto, quando necessario.

7.16. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da CONTRATADA.

7.17. Impedir que terceiros executem, parcial ou totalmente, o objeto deste contrato, sob
pena de rescisdo prevista no inc. VI do art. 78 da Lei n® 8.666/93.

7.18. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados
no mercado.

7.19. Tornar disponiveis as instalacbes e 0s equipamentos necessarios a prestacao dos
servigos, quando for o caso.

7.20. Colocar a disposicdo do pessoal autorizado da CONTRATADA o equipamento, 0s
programas e arquivos de dados envolvidos, pra realizacdo da assisténcia técnica,
manutencao e atualizacdes do sistema.

8. FORMA E CONDICOES DE EXECUCAO DO CONTRATO:

8.1. Executar o objeto da presente licitacdo nos prédios sede da Prefeitura Municipal de
Araxad e demais locais indicados pela Administracdo Municipal, conforme planilha de
implantacéo (instalacdo) contida nesse Edital, sendo que o prazo para inicio da execucao
dos servicos sera de 24 (vinte e quatro) horas apos a data do recebimento da Ordem de
Servicgo Inicial; o prazo para a instalacao/implantacdo do sistema sera 30 (trinta) dias, e o(s)
treinamento(s) sera de 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de
Servigo Inicial.

8.2. A CONTRATADA se obriga a dar treinamento aos usuarios, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da data do recebimento da Ordem de Servigos Inicial.

8.3. Em sendo necessario visita técnica adicional para suporte presencial, na sede da
CONTRATANTE, as despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo devera correr por
conta da CONTRATADA.

8.4. A nao prestacédo dos servigos sera motivo de aplicacdo das penalidades previstas neste
Termo de Referéncia e no contrato.

9. VIGENCIA CONTRATUAL:

9.1. O contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura vigorando por 12 (doze)
meses, facultando-se ao CONTRATANTE rescindi-lo a qualquer época, nas hip6teses legais
contidas no estatuto licitatorio, mediante aviso por escrito com antecedéncia de 30 (trinta)
dias, isento de indenizacdo de qualquer natureza, ressalvados os direitos de servico
prestado e pendente de pagamentos.
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10. DA PRORROGAGCAO:

10.1. O contrato podera ser prorrogado, se isto interessar as partes, observando o limite
estabelecido pelo artigo 57, inciso IV, da Lei n° 8.666/93 e suas alteracées mediante Termos
Aditivos com valor reajustado anualmente conforme variagcdo do IPCA ou indice legal que
venha eventualmente substitui-lo.

11. DAS ALTERACOES, ACRESCIMOS E SUPRESSOES:

11.1. As quantidades pactuadas poderdo sofrer acréscimos ou supressdes no limite de até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos moldes
estabelecidos pelo art. 65 da Lei n° 8.666/93.

12. DA FISCALIZACAO:

12.1. O Municipio de Araxa serd competente para receber, autorizar, supervisionar, conferir
e fiscalizar o objeto desta licitagdo, atraves do fiscal designado abaixo:

Thamiris Gervasio Cruvinel
Telefone: (34) 3691.7666

CPF: 083.155.676-59

Cargo: Operador de Computador
E-mail: thamiris@araxa.mg.gov.br

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

13.1. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido pelo
CONTRATANTE, bem como o atraso e a inexecuc¢ao parcial ou total do contrato e do objeto
desta licitagcdo, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida e permitirdo a
aplicacao das seguintes san¢des peloCONTRATANTE:

13.1.1. Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

13.1.2. Suspensdo temporaria para licitar e impedimento de contratar com o Municipio de
Araxé/Prefeitura Municipal de Araxa;

13.1.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, no
prazo ndo superior a 5 (cinco) anos;

13.1.4. Multas pecuniarias;

13.1.5. Rescisao unilateral do contrato sujeitando-se a CONTRATADA ao pagamento de
indenizagcdo ao CONTRATANTE por perdas e danos.

13.2. A total inexecucdo dos compromissos assumidos em fungdo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total de cada item inadimplido
que lhe foi adjudicado, atualizado a data do inadimplemento, adotando-se como indice de
variacdo o IPC-FIPE.
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13.3. A inexecucéo parcial dos compromissos assumidos em funcdo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

13.4. Pelo descumprimento de obrigagfes acessorias, tais como a ndo apresentacao de
quaisquer dos documentos atinentes a entrega e/ou execucdo do objeto, sera cominada
multa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor global da prestacao.

13.5. As penalidades serao registradas no cadastro da CONTRATADA, quando for o caso.
14. DA RESCISAO:

14.1. A CONTRATADA reconhece, nos termos do art. 55, IX da Lei 8.666/93, os direitos do
CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa prevista nos artigos 77 a 80 do mesmo
diploma legal.

14.2. O Contrato esta sujeito a rescisédo, desde que ocorra qualquer das hipéteses previstas
no art. 78, da Lei 8.666/93, a qual as partes expressamente se submetem, podendo a
rescisdo ser determinada:

a) Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a
XIl, e XVII do citado artigo, quando nenhuma indenizacdo sera devida a CONTRATADA;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, havendo conveniéncia para 0o CONTRATANTE;
c) Judicial nos termos da Lei.

14.3. Da rescisdo procedida com base nesta clausula ndo incidira multa ou indenizacao de
gualquer natureza.

15. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS:

15.1. Abertos os envelopes de PROPOSTA DE PRECOS, estas serdo analisadas
verificando o atendimento a todas as especificacdes e condi¢cbes estabelecidas neste Edital
e seus Anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em
desacordo.

15.2. O Pregoeiro classificard o autor da proposta de menor preco global e aqueles que
tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento) a proposta de menor preco, para participarem dos lances verbais.

15.2.1. Se nédo houver, no minimo 3 (trés) propostas de precos nas condi¢des definidas no
subitem 15.2. o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até o maximo
de 3 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam 0s
precos oferecidos nas propostas apresentadas.

15.3. Serao desclassificadas as propostas:

a) que nao se refira a integralidade do objeto;
b) que ndo atenderem as exigéncias estabelecidas neste Edital ou em diligéncia;
C) que contiverem opcdes de precos alternativos;
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d) que forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar duvidas, ou que se
oponham a qualquer dispositivo legal vigente;

e) gue nao atenderem aos requisitos do item 5 deste Edital,

f) que apresentarem precos finais superiores ao valor global, unitario e mensal estabelecido
pelo Municipio de Araxa no Termo de Referéncia;

g) que apresentarem precos simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s
precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracdo; ou superestimados ou manifestamente inexequiveis, assim
considerados nos termos do disposto no art. 44, 8 3° e art. 48, Il da Lei n° 8.666/93.

15.4. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na
contratacao sédo coerentes com os de mercado do objeto deste Pregao.

15.5. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos, desde
que ndo contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a
desclassificacéo da proposta.

15.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderd ser efetuada diligéncia, na forma
do 8§ 3°do art. 43 da Lei n.° 8.666/93, para efeito de comprovacao de sua exequibilidade.

15.6.1. Caso, a critério do Pregoeiro, ndo se faca a diligéncia ou se efetuada esta, néo fique
comprovada a exequibilidade da proposta, e se o Pregoeiro entender que ha indicios de
inexequibilidade do preco, fixara prazo para que o licitante demonstre a formag¢édo do seu
preco, por meio de planilha de custos, justificativas e demais documentos comprobatorios.

15.7. Caso nao seja comprovada a exequibilidade da proposta esta sera desclassificada.

15.8. Nao serado consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no
edital.

15.9. Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, aos licitantes
classificados sera dada a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e
sucessivos, de valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de
maior preco e os demais, até a proclamacao do vencedor.

15.10. Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condi¢des, ficarem
empatadas, sera realizados sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacao
dos lances.

15.11. No caso de se verificar empate entre duas ou mais propostas e estando superada a
fase de lances verbais, serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratacao para as microempresas e empresas de pequeno porte (conforme art. 44 da Lei
Complementar da Lei n°® 123, de 14/12/2006).
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15.11.1. Entende-se por empate aquelas situagcbes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 05% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

15.12. Para efeito do disposto no subitem 15.11. deste edital, ocorrendo o empate,
proceder-se-& da seguinte forma (conforme art. 45 da Lei Complementar n°® 123, de
14/12/2006):

|- a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

II- ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do inciso | do caput desta clausula, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipétese do subitem 15.11.1. deste Edital, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito;

Ill- no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no subitem 15.11.1.deste
Edital, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

15.13. Na hipétese da ndo-contratacdo nos termos previstos no subitem 15.12. o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

15.13.1. O disposto nesta clausula somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

15.14. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o
encerramento dos lances, sob pena de precluséao.

15.15. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra
ao licitante, na ordem decrescente dos precos, sendo admitida disputa para toda a ordem de
classificacao.

15.16. Nao podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente
desistente as san¢des administrativas constantes no item 16 deste Edital.

15.17. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicara a exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do ultimo
preco apresentado pelo licitante, para efeito de ordenacgao das propostas.

15.18. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocados pelo Pregoeiro,
os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

15.19. O critério de julgamento sera o de menor preco , desde que observadas as
especificacdes e demais condi¢cbes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

15.20. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o
menor preco apresentado, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta de valor mais
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baixo, comparando-o com os valores consignados na Estimativa de Precos, decidindo,
motivadamente, a respeito.

15.21. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificado a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado da contratacédo, podendo o Pregoeiro, negociar
diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

15.22. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e
gue seu preco seja compativel com o valor estimado da contratacéo, esta podera ser aceita.

15.23. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo a
documentacdo de habilitacdo da licitante que a tiver formulado, para confirmacéo das suas
condicdes habilitatorias.

15.24. Ultrapassado as fases de lances e da habilitacdo, o vencedor classificado em
primeiro lugar pela melhor proposta devera, munido de maquinario proprio e de sua
responsabilidade, com o sistema (software) licitado instalado e com as respectivas
funcionalidades, as quais também deverdo ser instalado em maquinario(s) do Municipio
de Araxa, e a partir dai fazer apresentacdo do moédulo perante a Comissao Técnica da
Prefeitura Municipal de Araxa, a qual sera composta de5 (cinco) servidores municipais
nomeados especificamente para o fim de analise dos requisitos através da Portaria
n°04/2017 SMAPS, com vistas a aferir se a vencedora provisoria, ofertante da melhor
proposta, cumpre com 0s requisitos (amostragem das especificacdes) do sistema licitado
sendo esse cumprimento a condicdo necessaria para declaracdo da vencedora em
definitivo para adjudicacdo do objeto. Esta equipe fara uma avaliacdo da ferramenta e
confrontara suas funcionalidades com o0s requisitos especificados neste Termo de
Referéncia.

15.25. A demonstragdo devera se iniciar no mesmo dia da abertura da licitagdo, apos
ultrapassado as fases de lances e habilitacdo, havendo horario util disponivel e, caso nao
haja, devera ser suspensa para ser reiniciada na primeira hora do primeiro expediente e dia
atil subsequente.

15.26. Para amostragem do produto (sistema) a licitante devera apresentar um técnico, que
devera ser credenciado no ato da amostragem, mediante documento formal da empresa
legitimando-os para o ato.

15.26.1. O licitante/demonstrante devera demonstrar perante a Comissao Técnica de
Avaliacdo 100% dos requisitos obrigatorios (ambiente tecnologico e as integracdes), no
minimo 80% das funcionalidades desejadas, além de telas e relatérios que sejam solicitados
no momento da apresentacédo do Sistema.

15.26.2. As licitantes que nédo estiverem fazendo a demonstracdo poderdao acompanhar a
apresentacao, tendo em conta ser a referida publica, no entanto, para fins de interpor
qualquer recurso podera credenciar apenas 1 (um) representante, sendo que tal recurso,
caso tenha interesse de opo-lo, devera ser feito na forma e nos moldes do item 8 deste
Edital.
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15.26.3. Para demonstragao do sistema, serdo usados tanto computador(es) da licitante que
faz a apresentacdo quanto computadores do Municipio de Araxa.

15.26.4. O ambiente de rede serd simulado, usando o equipamento do
licitante/demonstrante como servidor de aplicacdo e servidor de banco de dados e um
computador cedido pelo Municipio de Araxa, operando como “cliente”.

15.26.5. O computador do Municipio havera de ser do mesmo padrdo dos computadores
disponiveis nos locais onde serao instalados o sistema.

15.26.6. A Comissdo Técnica de Avaliacdo detém o direito de interpelar a
licitante/demonstrante sempre que achar necesséario, para fins de perguntas ou
guestionamentos sobre o sistema apresentado.

15.26.7. Nao sera permitido apresentacdo do sistema e suas funcionalidades utilizando a
rede mundial de computadores (internet), situagdo em que, se constatada tal utilizagdo no
momento da apresentacédo, a licitante sera desclassificada.

15.27. ApOs a prova de conceito, a Comissdo Técnica responsavel ira emitir parecer
aprovando ou reprovando o sistema apresentado, sendo eliminado na prova de conceito o
licitante que deixar de satisfazer aos requisitos obrigatérios (100% do ambiente tecnoldgico
e as integracdes) e as funcionalidades minimas esperadas (que sera de no minimo 80%) e
explicitadas neste Termo de Referéncia.

15.28. Depois de vencido o prazo de apresentacdo da prova de conceito, ndo sera permitido
fazer ajustes ou modificacbes na ferramenta apresentada para fins de adequa-la as
especificacdes constantes deste Edital.

15.29. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem o0s
procedimentos relativos a prova de conceito, credenciando 1 representante para
acompanhamentoe 2 (dois) para apresentacdao do siste ma por parte da melhor
colocada (vencedor provisoério).  Os licitantes que forem tdo somente assistir a prova de
conceito ndo poderao interrompé-la de nenhum modo.

15.30. Seré eliminado o licitante (demonstrante) que ndo cumprir 100% (cem por cento) dos
requisitos basicos obrigatérios, qual seja, 0 ambiente tecnoldgico e as integracdes ou que
nao possua o(s) sistema(s) no minimo 80% das funcionalidades constantes neste Termo de
Referéncia. Destaque-se, que para aprovacdo o licitante devera demonstrar que cumpre,
cumulativamente, 100% dos requisitos obrigatérios e no minimo 80% das funcionalidades
descritas.

15.31. A Comissado Técnica homeada acompanhara a prova de conceito (amostragem) de
modo a conferir a conformidade do sistema com o0s requisitos exigidos e, no caso de ser
aferida e verificada a conformidade, o Pregoeiro anunciara a licitante como vencedora do
certame.

15.32. No caso da licitante ndo atender os requisitos exigidos no teste de amostragem
(conformidade), o pregoeiro examinara a oferta subsequente, bem como sua Habilitacao, e

Paginab2|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

convocard o mesmo para que se submeta ao teste, assim sucessivamente, até a apuragéo
de uma proposta (compatibilidade com os requisitos do sistema) que atenda ao Edital.

15.33. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em
conformidade com este Edital, ela sera aceita. No caso de ser reprovado, sua proposta
estara desclassificada.

15.34. A licitante que apresentou a melhor proposta, vencedora provisoria, caso nao atenda
a este Termo de Referéncia sera desclassificada, e deverdo ser chamados os demais
licitantes para submissdo a prova de conceito, de acordo com a ordem de classificagcéo, até
que se constate aquela que cumpra 0s requisitos necessarios e, assim cumprindo, sera
declarada vencedora e apta a adjudicacao do objeto e assinatura do contrato.

15.35. Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeiro devera negociar para
que seja obtido um melhor preco.

15.36. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o
proponente vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

15.37. Da sessao publica do Pregao lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serao
registrados todos os atos do procedimento, e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera
assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio, e pelos licitantes.

15.38. A Sessdao Publica ndo sera suspensa, salvo motivos excepcionais, devendo todas e
quaisquer informacdes acerca do objeto serem esclarecidas previamente.

15.39. Caso haja necessidade de adiamento da Sessao Publica, serd marcada nova data
para continuacdo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes
presentes.

15.40. Decididos os recursos ou transcorrido o prazo para sua interposicao relativamente ao
Pregdo, o Pregoeiro devolvera, aos licitantes, julgados desclassificados em todos os itens,
os envelopes DOCUMENTACAO DE HABILITACAO, inviolados, podendo, todavia, reté-los
até o encerramento da licitagao.

16. DO SISTEMA:
1. Sistema de Gestéo para o Programa Bolsa Familia.

17. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA:

17.1. Para o pleno funcionamento do sistema e o controle de resultados, devera
acompanhar o médulo do sistema (ou o proprio sistema o0 possuir), uma ferramenta para
elaboracdo de relatérios e graficos gerenciais e dinamicos, permitindo o cruzamento das
informacgdes e dos dados.

17.2. Providenciar, caso necessario, a conversao dos dados existentes para os formatos

exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para
adaptacao do formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamento
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17.3. ACONTRATADA devera disponibilizar um sistema com as seguintes funcionalidades:

17.3.1.0 sistema Aplicativos (cliente) ofertados devera ser totalmente compativel com todas
as versdes do Windows a partir do Windows 7, quer na plataforma 32, quer na plataforma 64
bits. Em ambiente servidor devera, igualmente, garantir a compatibilidade plena com as
versoes de Windows Server 2008 R2 ou superior;

17.3.2.0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados serda o SQL SERVER 2008, equivalente
ou superior e a licenca de uso sera de inteira responsabilidade da contratante, ficando para
o departamento de informatica a guarda da senha para administracdo do banco;

17.3.3.A comunicacéao entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP;

17.3.4. Caso os softwares atuais necessitem de um software basico complementar para sua
perfeita execucao, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA que devera também
especificar o nUmero de licengas necessarias a sua completa operacéo;

17.3.5. O processo de Instalacdo dos Modulos do Sistema devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacdes, evitando que 0s
usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e
configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagao e configuracdo dos parametros de
acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicacoes;

17.3.6.Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do
Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e/ou customizacoes;

17.3.7.Para os modulos WEB, o servidor de aplicacdo sera o 1S, versdo 6.0, equivalente ou
superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server, equivalente ou superior;

17.3.8.0s navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdao ser o MS
Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 3.5, Google Chrome 7.0, equivalente ou versdes
superiores;

17.3.9. A caracterizacdo operacional sera transacional,

17.3.10. Devera operar por transacdes (ou formularios ‘on-line’) que, especializadamente,
executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma
transacdo deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central.
Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma unica vez, diretamente no 6rgao onde
€ gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados
transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacéo
devera ser imediato;
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17.3.11. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse.
(habilitacéo das teclas ‘tab’ e ‘hot-keys’);

17.3.12. Interface Gréfica;

17.3.13. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades
basicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo destas atividades,
através de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde
estas atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada
uma das operacdes realizadas e produzir localmente toda a documentacao necessaria;

17.3.14. O sistema devera ter o recurso, através de parametrizacdo das op¢des CRUD, de
nao permitir que seja eliminada nenhuma transacao ja concretizada. Caso seja necessaria
uma retificacdo de qualquer informacéo, preferencialmente, esta devera ser estornada para
que fique registrada permanentemente;

17.3.15. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade;

17.3.16. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente
a cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que
definam padrdes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada,
o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta
ou também atualizacéo dos dados);

17.3.17. As autorizacbes ou desautorizacbes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser
dindmicas e ter efeito imediato;

17.3.18. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos
nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores;

17.3.19. As principais operacdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se
registrar histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras;

17.3.20. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragbes em
alguns dados de forma seletiva,

17.3.21. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows
(Microsoft);

17.3.22.Todos os custos (mé&o de obra e materiais) com a instalacdo do sistema nos
locaisdesignados no Termo de Referénciacorrerdao por conta da CONTRATADA;
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17.3.23.Permitir documentar as alteragbes ou parametrizagOes realizadas no sistema
proposto de forma homogénea e coerente com a documentacao original dos sistemas;

17.3.24. Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do sistema proposto;

17.3.25.Permitir completo reaproveitamento das parametrizaces efetuadas na implantacéao
de novas versdes dos softwares;

17.4. A CONTRATADA devera disponibilizar o suporte técnico/manutencdo na sede do
Municipio:

17.4.1. Durante todo o processo de levantamento para customizagao;
17.4.2. Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de producao;

17.4.3. Na primeira execucao de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do
contrato e quando convocado pelo Municipio, naquelas hipoteses em que nao se logrou
éxito em corrigir erros e falhas de sistema na forma remota (online).

17.5. Devera acompanhar o modulo do sistema, objeto deste Termo de Referéncia, uma
ferramenta para elaboracao de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccéo
rapida de relatérios personalizados.

17.6. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
gravados em disco, em formatos como HTML, PDF, DOC, XLS, TXT, PDF ou outros, que
permitam ser visualizados posteriormente ou impressos, além de Permitir a selecdo e
configuracéo da impressora local ou de rede disponivel, atualmente em uso pelo municipio.

17.6.1. Os relatérios deverdo Permitir a inclusao do brasdo do Municipio.

17.7. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de
customizacdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios da CONTRATANTE,
incluindo os técnicos do Setor de Informatica do Municipio, para todos os itens a serem
adaptados pelo licitante.

17.8. Suporte ao(s Sistema(s) ofertado(s), nos aspectos relacionados ao gerador de
relatorios e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica
da Prefeitura Municipal de Araxa possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da
abertura de chamado para suporte do proponente.

18. CARACTERIZACAO GERAL DO(S) SISTEMA(S):

18.1. A recuperacédo de falhas devera ser automatica, ocorrendo de forma transparente ao
usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impecam a perda de
transacoes ja efetivadas pelo usuario.
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18.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com o
banco de dados em utilizacao).

18.3. As transagbes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas
permanentemente com a indica¢do do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP,
informacgé&o da situagcéo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

18.4. As regras de integridade dos dados devem estar alojadas no servidor de banco de
dados e ndo nas aplicagbes — Front-End, de tal forma que um usuéario que acesse o banco
de dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

18.5. Em caso de falha operacional ou légica, o(s) sistema(s) devera recuperar-se
automaticamente, sem intervencao de operador, de modo a resguardar a Ultima transacao
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha.

19. TREINAMENTOS:

19.1. A CONTRATADA devera apresentar o(s) Plano(s) de Treinamento(s) para todos os
usuarios, no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da data do recebimento da Ordem de
Servicos Inicial.

19.2. O(s) Plano(s) de Treinamento(s) deve(m) conter 0s seguintes requisitos minimos:

19.2.1.Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
19.2.2. Publico alvo;
19.2.3. Conteudo programatico;

19.2.4. Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
documentacéo técnica, etc.;

19.2.5. Carga horaria de cada modulo do treinamento;
19.2.6. Processo de avaliacao de aprendizado;

19.2.7. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes,
slides, livros, fotos, etc.)

19.3. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de
informatica, assim como locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos;

19.4. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como:
hospedagem, alimentacdo, transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;
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19.5.0s equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada dois
participantes, fornecidos pela CONTRATANTE;

19.6. Devera haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes
de relatorios.

19.7. Sera fornecido Certificado de Participacdo aos participantes que tiverem comparecido
a mais de 70% das atividades de cada curso.

19.8. A realizacao do treinamento devera obedecer as seguintes condi¢des:

19.8.1. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués,
sendo o material impresso, um por participante;

19.8.2. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber:
bloco de papel, caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela
CONTRATADA na época do treinamento.

19.8.3. O curso de utilizagédo e operacdo dos softwares licitados sera:

19.8.3.1. Minimo de 4 (quatro) horas por turma e no maximo 12 (doze) horas.

19.9. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido
reforco.

19.9. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar
alteracdes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteudo, etc.

20. SERVICOS DE MANUTENGCAO E SUPORTE TECNICO:

20.1. Os servicos de Manutencdo e Suporte Técnico visam atender em tempo e forma as
necessidades de informacéo técnica e funcional sob a utilizacdo do Sistema de Informacéao
Especifico para gestdo do Programa Bolsa Familia, em casos de erros e situacdes nado
previstas, necessidades de apoio operacional, assim como, solu¢cdo de problemas que
podem acontecer no dia a dia da operacéo, entendidos como:

20.1.1.MANUTENCAO CORRETIVA: Consistira no atendimento de erros e defeitos de
funcionamento do sistema;

20.1.2. MANUTENCAO LEGAL: S&o as adequacdes sistémicas para atender as mudancas
legais, aplicaveis a Saude Publica;

20.1.3. MANUTENCAO ADAPTATIVA: Consiste na adaptacdo de funcionalidades existes no
Software e que ndo impactem em modificacdes de sua estrutura, ou ainda, atualizacéo de
verséo do sistema;
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20.1.4. MANUTENCAO EVOLUTIVA: Consiste na adicdo de novas funcionalidades ao
sistema, especificos para atendimento do CLIENTE, cujo desenvolvimento, ndo previsto no
ESCOPO DO PROJETO/CONTRATO, apresentados pela CONTRATADA e aceito em
termo circunstanciado pelo CONTRATANTE;

20.1.5. E de responsabilidade da CONTRATADA, efetuar a manutencao, atualizacéo legal
de versbes dos softwares licitados, assim como a correc¢ao, eletronica e/ou manual, de
erros/falnas de programacao das versdes sem uso para garantir a operacionalidade dos
mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizacbes e
customizacdes existentes.

20.1.5. SUPORTE TECNICO: Consistirda no atendimento aos usuarios para auxilio nas
questdes de natureza tecnoldgica do Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia,
através de equipe de atendimento remoto, com capacitacdo em sua area de atuacao,
através de meios eletronicos ou por telefone, em horario comercial e dias Uteis, durante toda
a vigéncia do Contrato.

20.1.5.1. As solicitacdes de atendimento, as quais serdo ilimitadas, por parte do cliente
deverdo ser protocoladas junto ao fornecedor contendo a data e hora da solicitacdo, a
descricdo do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta solicitacdo e uma
numeracgao de controle. Para cada problema uma Unica solicitagdo devera ser protocolada,
com possibilidade de utilizagdo de formularios via browser na internet.

20.1.5.2. Para fins de garantia da operacionabilidade e funcionalidade do(s) sistema(s)
locados, as solicitacfes de atendimento e o suporte delas resultantes serdo ilimitadas e sem
custo adicional, enquanto perdurar a contratacao.

20.2. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario
das 08h00 as 18h00, de segundas as sextas feiras. Devera fornecer controle informatizado
de todas as ordens de servi¢co geradas para manutencdo dos sistemas, com numero, motivo,
sistema e data de abertura e encerramento.

20.2.1. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faca.

20.3. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de
forma a poder verificar condicfes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema.

20.4. Ferramentas que possibilitem a monitoragcdo, e correcdo se necessario, do
desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta para os usudrios, do sistema
deveréo fazer parte do contrato de manutencéao e suporte.

20.5. O contrato inclui a obrigagdo da manutencao, atualizacdo de versdes dos softwares
licitados, assim como a corregao, eletronica e/ou manual, de erros/falnas de programacao
das versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades
descritas anteriormente, mantendo as parametrizagfes e customizagdes necessarias.
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21. ESPECIFICACOES E DESCRICOES DO SISTEMA:

21.1. REQUISITOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA (100%):

O sistema Aplicativos (cliente) ofertados devera ser totalmente compativel com
todas as versdes do Windows a partir do Windows 7, quer na plataforma 32, quer
na plataforma 64 bits. Em ambiente servidor devera, igualmente, garantir a
compatibilidade plena com as versfées de Windows Server 2008 R2 ou superior

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados serd o SQL SERVER 2008, equivalente
ou superior e a licenca de uso sera de inteira responsabilidade da contratante,
ficando para o departamento de informatica a guarda da senha para administracao
do banco

A comunicacdo entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP

Caso os softwares atuais necessitem de um software basico complementar para
sua perfeita execucao, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA que
devera também especificar o nimero de licencas necessérias a sua completa
operacao

O processo de Instalagdo dos Médulos do Sistema deverd ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacdes, evitando
que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos
mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e configuracao
dos parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas
aplicacoes

Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade
do Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e/ou customizacoes

Para os modulos WEB, o servidor de aplicacdo sera o IS, versdo 6.0, equivalente
ou superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server, equivalente
ou superior

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o MS
Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 3.5, Google Chrome 7.0, equivalente ou
versdes superiores

A caracterizacdo operacional seré transacional

Devera operar por transacdes (ou formularios ‘on-line’) que, especializadamente,
executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos
em uma transacao deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um
servidor central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez,
diretamente no 6rgdo onde € gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas
graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser
imediatamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato

11

O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse.
(habilitagcéo das teclas ‘tab’ e ‘hot-keys”);

12

Interface Grafica

13

Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades
basicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo destas
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atividades, através de estacbes cliente e impressoras remotas, instaladas
diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operacdes realizadas e
produzir localmente toda a documentag¢ao necessaria

14

O sistema devera ter o recurso, através de parametrizacado das op¢des CRUD, de
nao permitir que seja eliminada nenhuma transacdo ja concretizada. Caso seja
necesséaria uma retificacdo de qualquer informacao, preferencialmente, esta devera
ser estornada para que fique registrada permanentemente

15

Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

16

As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente
cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios gu
definam padrbes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tare
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acess
(somente consulta ou também atualizacdo dos dados);

17

As autorizagbes ou desautorizagbes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo s
dindmicas e ter efeito imediato;

18

O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de
recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores

19

As principais operacdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se
registrar histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras

20

Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou
alteracdes em alguns dados de forma seletiva

21

A aparéncia das telas devera seguir o padrdao do ambiente grafico Windows
(Microsoft)

22

.Permitir documentar as alteracbes ou parametrizacdes realizadas no sistema
proposto de forma homogénea e coerente com a documentacdo original dos
sistemas

23

Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do sistema proposto;

24

Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantacéo
de novas versdes dos softwares

21.2.FUNCIONALIDADES DO SISTEMA ( minimo de 80%):
DESCRICAO DOS ITENS

ITEM

DESCRICAO DAS FUNCIONALIDADES

Devera conter o registro das informacdes pessoais de uma ou mais pessoas para
inclusédo nos programas de apoio;
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Deveréa conter o registro dos dados da familia vinculada a uma pessoa permitindo
o trabalho a familia e a inclusdo aos programas socioassistenciais (Familia —
Titular, Cbnjuge e Dependentes), permitindo lhe o controle de beneficios
eventuais e emergenciais;

Devera conter o registro das informacdes de caracteristica Financeira,
Profissional e Escolar, da Pessoa e da Familia, Parecer Social, Emissdo de
documentacdo pra usuarios, Controle de Renda Per capita permitindo a Equipe
Técnica avaliar através de consultas de informacdes as caracteristicas da familia
e o0 cadastro dos mesmos em programas sociais do Municipio;

Devera conter o registro das informacfes de caracteristica de Saude da Pessoa e
da Familia;

Registrar informacdes de identificacdo do domicilio da pessoa e familia,
permitindo avaliacbes e inclusdo de participacdo de programas de Auxilio-
Moradia, e outros programas assistenciais, facilitando a localizagdo por meio de
nomes de moradores, numero de domicilio registrado;

Permitir o registro da Pessoa ou Familia, incluindo-o a Programas de
Atendimentos Sociais;

Permitir o cadastro e a movimentagcao de concessao de beneficios eventuais em
geral.

Permitir o cadastro dos Programas Sociais na Secretaria; Programa Bolsa Familia
e 0 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Permitir o controle e geréncia das informacdes, podendo controlar por acessos de
usuarios e por Unidade de Atendimento permitindo o controle total de informacdes
com total seguranca e veracidade;

10.

Permitir o controle de solicitagdes junto aos locais de atendimento vinculadas aos
programas, para avaliar a real necessidade da pessoa ou familia através de
consultas e relatorios dos historicos de movimentagoes;

11.

Permitir consultar a indicadores para Gestao Estratégica, utilizando conceitos de
cruzamento de informacgdes de acordo com a necessidade do Gestor, permitindo
também a comunicacéo interna entre gestor e funcionérios;

12.

Permitir consultar relatorios das condigbes financeiras, profissionais, sociais,
escolares, saude, moradia, de pessoas e membros de familia, programas sociais;

13.

Permitir que através de montagem de questionarios variaveis, com perguntas e
respostas conforme a realidade e necessidade do objetivo a ser pesquisado em
relacdo ao Atendimento Social do Municipio;
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Permitir a emissdo de relatorios padronizados, mala direta e correspondéncias

14. |diversas e especificas personalizadas, possuindo também a opg¢do de montagem
de relatérios para questionarios;
15 Permitir a emisséo de relatério de todas as concessfes de beneficios efetuadas
" |indicando o status das mesmas e a pessoa que autorizou;
16 Permitir a emisséo de relatério de passagens emitidas com os devidos trechos
" |indicando o status das mesmas e a pessoa que autorizou;
17 Lancar frequéncia escolar dos alunos incluidos nos programas sociais, e
" |impresséo de relatorios com a situagcdo do mesmo;
18 Cadastrar cursos e acompanhar os mesmos, gerando lista de espera para
" |demanda, e langcamento de frequéncia;
19. |Gerar relatorios estatisticos de cursos;
20 Controlar os atendimentos realizados pelos equipamentos com vinculagcdo do
" |CAD Unico, bem como geracdo de relatorios dos atendimentos realizados;
21 Gerar relatorios gerenciais pelos espacos onde ha prestacéo de servico do CAD
" {Unico ;
22. | Controlar dos atendimentos realizados na Prote¢&o Social, bem como geragéo de
relatérios dos atendimentos realizados referenciados no Cad Unico;
23. | Gerar relatérios gerenciais na parte de Protegcéo Especial;
24 Gerar relatorios de condicionalidades de acordo com o programa social municipal,
" |na parte da Saude e da Educacéo;
25. | Gerar relatérios gerenciais na parte de movimentag&do dos programas sociais;
26 Geracdo de arquivo para exportacdo bancaria para pagamento dos programas
" |sociais;
57 Gravar todas as modificacdes realizadas nas partes de cadastro das pessoas e
" |de seus domicilios, bem como data das modificacdes e por qual usuario;
28. | Permitir funcionamento na plataforma WEB;
29 Permitir integracdo com os dados do sistema utilizado para cadastros e registros
" |narede de saude (exemplo: bolsa familia/cidad&o/familias/moradores em situacéo
de rua).
30 Permitir envio de SMS para todos o0s beneficiarios do programa com telefones

cadastrados informando os prazos das condicionalidades da saude, educacao e
recadastramento;
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31. |Conter registro de pessoas com deficiéncia na familia

32. |Conter registro de Gestantes na familia

33. |Registrar o programa Crianga Feliz

34. |Conter registro de menores em cumprimento de Medidas Socioeducativas;

ARAXA(MG), 24de outubro de 2017.

LIDIA MARIA DE OLIVEIRA JORDAO ROCHA DA CUNHA
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGAO E PROMOGAO SOCIAL

FABRICIO ANTONIO DE ARAUJO
PREGOEIRO
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ANEXO Il

MODELO DETERMODECREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos o(a) Sr(a). ,
portador(a) da Cédula de Identidade - RG n° , a participar da
Licitacdo instaurada pelo Municipio de Araxa, na modalidade de Pregdo Presencial n°
08.158/2017, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes
para pronunciar-se em nome da empresa , CNPJ/MF n°
, bem como praticar os atos necessarios para representa-la, inclusive
para interpor ou desistir de recurso, receber citagdes, intimacdes, responder administrativa e
judicialmente por seus atos, formular propostas, ofertas e lances de precos enfim, praticar
todos os demais atos inerentes ao certame, em nome do proponente, nos termos do artigo
4°, inciso VI, da Lei 10.520/2002.

, em de de 2017.

Nome do dirigente da empresa
Assinatura do dirigente da empresa
(FIRMA RECONHECIDA)
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARACAO
ENQUADRAMENTO COMO MICRO-EMPRESA OU EMPRESA DE PEQU ENO PORTE

[nome da empresa], endereco completo, inscrita no CNPJ sob o n.° [xxxx], neste ato
representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da Carteira de
Identidade n° [xxxx], inscrito no CPF sob o n° [xxxx], para fins do disposto no Edital
Pregéo Presencial N° XXXXLICIT/2017, DE CL AR A, sob as penas da lei, que cumpre
0S requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de pequeno
porte estabelecidos pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, em
especial quanto ao seu art. 3° estando apta a usufruir o tratamento favorecido
estabelecido nessa Lei Complementar.

Declaro, ainda, que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do
paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e que
se compromete a promover a regularizacao de eventuais defeitos ou restricbes existentes
na documentacdo exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada
vencedora do certame.

Declaro, mais, sob as penalidades desta lei, ser:

( )JMICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e
estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedacoes legais.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE - Receita bruta anual superior a R$
360.000,00 e igual ou inferior a R$ 3.600.000,00, estando apta a fruir os beneficios e
vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais.

[local], de de 2017.
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Representante Legal ou Procurador do Licitante
(nome e assinatura)
(firma reconhecida)

Contador da Licitante e n° do CRC
(nome e assinatura)
(firma reconhecida)
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUI SITOS DE

HABILITACAO
A empresa , cadastrada no CNPJ sob n° ,
situada na , por intermédio do seu representante ou procurador declara ao

Municipio de Araxa, que atende a todos os requisitos de habilitacdo constante do Edital de
Pregao Presencial n°08.158/2017 e se compromete a entregar os objetos e/ou a prestar os
servicos que lhe forem adjudicados conforme a descricdo do Anexo | deste edital,
desconsiderando qualquer erro que porventura houver cometido na elaboracdo da proposta.

O signatéario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

, de de 2017.

Nome do dirigente da empresa
Assinatura do dirigente da empresa
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ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

AO
NUCICIPIO DE ARAXA

PREGAO PRESENCIAL N° 08.158/2017

Objeto: .Locacdo de Sistema de Informacdo para gerenciamento especifico de Gestdo do
Programa Bolsa Familia, incluindo instalacdo/implantacdo, migracdo/conversdo de dados,
parametrizacdo (customizagc&do), manutencao, suporte técnico e treinamento para usuarios,
para atender as necessidades do Municipio de Araxa conforme especificacfes e descrigdes
técnicas constantes do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.O sistema devera,
obrigatoriamente, ser desenvolvido para ambiente grafico e funcionar em servidor dedicado,
com banco de dados.

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

Telefone/fax:

E-mail (se houver):

Nome, dados pessoais, CPF, Identidade, endereco da pessoa indicada para assinatura do
Contrato:

Apresentamos nossa proposta para a execucdo do objeto do referido Processo Licitatorio,
pelos precos unitarios e total aqui definidos, declarando que nos precos propostos
encontram-se incluidas, além do lucro, quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas e
contribuicdes sociais, obrigagBes previdenciarias, fiscais, comerciais, trabalhistas, tarifas,
seguros, responsabilidade civil, instalacdo de toda estrutura necessaria a prestacdo dos
servicos e demais despesas incidentes ou que venham a incidir sobre o objeto desta
licitacdo, inclusive a Manutencéo/Assisténcia Técnica/Suporte Técnico.

Declaramos que o prazo de validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos,

contados da data para a entrega das propostas conforme art.64, 8§ 3°, da Lei n° 8.666/93 e
art. 6° da Lei n°® 10.520/2002.

Paginab9 |95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

Declaramos ainda que, estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no
Edital e nos seus respectivos anexos, estando plenamente cientes das obrigacdes e
responsabilidades nele estabelecidas.

Depois de homologado o resultado, nos comprometemos a assinar o CONTRATO, no prazo
determinado no documento de convocacao.

Cientes de que o prazo para inicio da execugdo dos servicos serd de de 24 (vinte e quatro)
horas apds a data do recebimento da Ordem de Servico Inicial, e 0 prazo para a implantacao
do sistema sera nao superior a 30 (trinta) dias e treinamento, prazo de 60 (sessenta) dias,
contados da data do recebimento da Ordem de Servico Inicial.

ITEM SISTEMA/ DESCRIGAO UND VALOR UNITARIO VALOR GLOBAL DA

MESES DA LOCACAO POR
LOCACAO 12 MESES
MENSAL (quantidade de n° de meses
x valor unitario da locacao
mensal)
LOCACAO DE SISTEMA DE 12 R$ R$
INFORMACAO PARA

GERENCIAMENTO ESPECIFICO
DE GESTAO DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA, INCLUINDO
INSTALACAO/IMPLANTACAO,
MIGRACAO/CONVERSAO  DE
DADOS,  PARAMETRIZACAO
(CUSTOMIZACAO),

MANUTENCAO, SUPORTE
TECNICO E TREINAMENTO
PARAUSUARIOS, PARA

ATENDER AS NECESSIDADES
DO MUNICIPIO DE ARAXA

VALOR GLOBAL R$

A) O valor mensal estimado para a locacao do sistema, é de R$ (valor por extenso).

Al) O valor global estimado para a locacao do sistema pelo prazo de 12 (doze) meses é de
R$ (valor por extenso).

, de de 2017.

(Nome da empresa)
(Nome e assinatura do representante legal da Proponente)
CNPJ
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAQ DE IDONEIDADE

Declaro, sob as penas da lei, para fins de participagcdo no Pregéo Presencial n°® 08.158/2017,
realizado pelo Municipio de Araxa, que nossa empresa: , inscrita
no CNPJ sob o n° , estabelecida na
nao foi declarada inidbnea nem suspensa do direito de licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, nos termos do inciso IV do artigo 87 da Lei 8.666, de 21 de junho de
1993 e suas alteracbes, bem como comunicarei qualquer fato ou evento superveniente a
entrega dos documentos para cadastramento, que venha alterar a atual situacdo quanto a
capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e econémico-financeira.

O signatéario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

, de de 2017.

Nome do dirigente da empresa
Assinatura do dirigente da empresa
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR

A empresa , cadastrada no CNPJ sob n° , Situada na
, por intermédio do seu representante ou procurador DECLARA ao
Municipio de Araxa, e para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, referente ao
cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ( ).

O signatario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

, de de 2017.

Nome do dirigente da empresa
Assinatura do dirigente da empresa
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO S OCIETARIO
SERVIDOR PUBLICO DA ATIVA

A empresa , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador (a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° ,DECLARAao Municipio de Araxa, que néao

possui em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa
publica ou de sociedade de economia mista, em atendimento a vedacéo disposta no Art. 18,
Xll da Lei 12.708/2012.

O signatéario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

, de de 2017.

Nome do dirigente da empresa
Assinatura do dirigente da empresa
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ANEXO IX

MODELO DE MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE SISTEMAS,
INSTALACAO/IMPLANTACAO, MIGRACAO/CONVERSAO DE DADOS
PARAMETRIZACAO(CUSTOMIZACAO), MANUTENCAO, SUPORTE T ECNICO E
TREINAMENTO QUE ENTRE Si CELEBRAM O MUNICIPIO DE ARAXA — PREFEITURA

MUNICIPAL E A EMPRESA

Pregéo Presencial n°® 08.158/2017
Contrato n° /2017

Pelo presente instrumento particular, de um lado o MUNICIPIO DE ARAXA/MG -
PREFEITURA MUNICIPAL, Pessoa Juridica de Direito Publico, inscrita no CNPJ sob o n.°
18.140.756/0001-00, com sede nesta cidade de Araxa-MG,a Rua Presidente Olegério
Maciel, 306, Centro, neste ato representado por seu Prefeito Municipal Dr. Aracely de
Paula, brasileiro, , inscrito no C.P.F. n° , residente e domiciliado
nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE e de outro lado a empresa
, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
, com sede na cidade de a
Rua/Avenida , n° , Bairro , CEP:
, heste ato representada pelo seu soOcio-administrador,  Sr.
, inscrito no C.P.F. sob o n° ,
doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado do Pregdo Presencial n®
08.158/2017, resolvem celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servicos de Locacdo
de Sistemas, Instalagdo/Implantacdo, Migracdo/Conversdo de Dados, Parametrizacao
(Customizacéo), Manutencao, Suporte Técnico e Treinamento, conforme objeto abaixo e a
proposta apresentada pela CONTRATADA no referido certame, atendendo as condi¢oes
previstas no Instrumento Convocatério, sujeitando-se as partes contratantes as normas
constantes da Lei Municipal n°4.724, de 09 de agosto de 2015, Decreto Municipal n°® 404 de
06 de setembro de 2005, pela Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n° 3.555,
de 08 de agosto de 2000, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006 e
subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, suas alteracbes, e em
conformidade com as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO:

Paginar4|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a Locacao de Sistema de Informagédo para
gerenciamento especifico de Gestdo do Programa Bolsa Familia, incluindo
instalagao/implantagdo, migracao/conversdo de dados, parametrizacdo (customizacao),
manutenc¢ao, suporte técnico e treinamento para usuarios, para atender as necessidades do
Municipio de Araxa conforme especificacfes e descrigdes técnicas constantes do Termo de
Referéncia, Anexo |, deste Edital do Pregao Presencial n°® 08.158/2017.

1.2. Vinculam-se ao presente Contrato o Edital do Pregao Presencial n° 08.158/2017, seus
anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste
instrumento para todos os fins e efeitos de direito, independentemente de transcricao.

1.3. Entende-se por Instalacdo/Implantacdo: a carga dos dados, a instalagdo e
disponibilizacdo do software nos servidores e estacdes de trabalho disponibilizadas pelo
Municipio de Araxde as configuracdes e parametrizagbes de funcionamento do sistemaem
30 (trinta) dias e treinamento dos servidores designados no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias contados da data do recebimento da Ordem de Servigo.

1.4.Entende-se por Customizacdo: qualquer alteracdo ou implementacdo feita no sistema
para suprir alguma necessidade individual do Municipio de Araxa.

1.5. Entende-se Manutencado/Assisténcia Tecnica/Suporte Teécnico: Instalacdo e
configuracéo do software objeto dessa licitacdo, configuracéo do sistema de banco de dados
(se necessario), atendimentos via telefone e acesso remoto para dirimir eventuais duvidas
de utilizacdo e/ou operacionalizacdo do software, bem como correcdes de erros de
funcionamento do mesmo, e caso estes erros ndo possam ser resolvidos nestas vias de
comunicacdo, deverdo ser resolvidos in-loco, de forma presencial, sem qualquer custo
adicional para o licitante.

1.6. Entende-se por Treinamento: aquisicdo sistematica de conhecimentos, conceito, regras
ou habilidades necessarias a operacionalizacdo do software que é objeto da presente
licitacdo, treinamento este que devera ser ofertado a quantos funcionarios forem
necessérios, ficando a indicacéo e quantidade de livre escolha do requisitante.

1.7. Entende-se por Atualizacbes de versdo: adequacdo do software as alteracdes das
legislacbes federal, estadual e municipal quando necessaria, alteracdes no arquivo
executavel, alteracdes de layout, etc.

CLAUSAULA SEGUNDA - DO PRECO, FORMA DE PAGAMENTO, E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO:

2.1. O preco mensal para a locacdo do sistema, incluindo instalacao/implantacéo,
migracado/conversao de dados, parametrizacdo(customizagdo), manutencdo, suporte
técnicoe treinamento dos usuarios é de R$ (valor por extenso).

2.1.1. O preco globalpara a locacdo do sistema pelo prazo de 12 (doze) meses, € de
R$ (valor por extenso).

2.2. O preco global do presente contrato € de R$ (valor por extenso), no qual ja
estéo incluidas todas as despesas especificadas na proposta da CONTRATADA.

Paginar5|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) B Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

2.3. O preco global do presente contrato € de R$ ( ) no qual
ja estao incluidas todas as despesas especificadas na proposta da CONTRATADA, sendo
0S seguintes precos unitarios:

ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACAO | QTD. UNID. | VALORUNIT. | VALOR TOTAL
1 R$ R$
VALOR TOTAL R$

2.4. O pagamento sera efetuado até o 30 (trinta) dias do més subsequiente ao da prestacao
dos servicos, mediante apresentacdo da nota Fiscal/Fatura, que devera ser emitida pela
CONTRATADA, mensalmente, no altimo dia do més.

2.8. O CONTRATANTE nao efetua pagamento antecipado, ndo sendo considerados os itens
das propostas que assim se apresentarem.

2.9. No preco mensal contratado esté incluido os valores referentes aos custos de licenca de
uso do software, instalacdo/implantacdo, conversdo de dados, parametrizacao
(customizacao), manutengao/suporte técnico e treinamentos a todos os usuarios, sendo que
tal prestacao (treinamento) devera ser feito no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados
da data de recebimento da Ordem de Servigo Inicial.

2.9.Em sendo necessario visita técnica a sede do CONTRATANTE a despesa de transporte,
hospedagem e alimentacéo sera por conta da CONTRATADA.

2.10. O valor da locagdo do Software/ programa ndo poderé ser reajustado no primeiro ano
de contrato e, somente podera ocorrer, apos o decurso desse prazo e mediante aplicacao
do indice do IPCA ou outro indice legal que venha substitui-lo.

2.11. Para atender ao disposto no art 2° paragrafo unico da Instrucdo Normativa
08/2003, do TCE-MG, depois de encerrada a vigéncia deste Contrato, quando necessaria
utilizacao periddica do sistema para consultas e emissdo de relatérios, oOCONTRATANTE
pagard a CONTRATADA o valor de 01(uma) mensalidade, tomando por base o valor da
altima paga e corrigida pelo indice do IPCA.

2.12. A Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA devera conter, em local de facil
visualizacéo, a indicacdo do n°® do processo, n° do Pregdo e da Ordem de Fornecimento, a
fim de se acelerar o tramite de recebimento dos servi¢os e posterior liberacdo do documento
fiscal para pagamento.

2.12.1. A Nota fiscal devera ser emitida obrigatoriamente pela forma eletrbnica de acordo
com o Inciso |, Clausula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de 2009.

2.13. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA o decurso do prazo de pagamento sera interrompido, reiniciando-se sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.
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2.14. E vedada a alteracéio do(s) preco(s), exceto nas hipoteses, expressamente, previstas
em lei (art. 65 da Lei Federal n. ©8.666/93), de forma a manter e assegurar o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, em consonéancia com os termos e condi¢des da proposta
apresentada, mediante requerimento da CONTRATADA e com comprovacao documental.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS ENCARGOS:

3.1. Nos precos contratados estdo incluidos os valores referentes aos custos de licenca de
uso do software, instalacao/Implantacéo, parametrizagao(customizacao),
manutencao/suporte técnico e treinamento a todos os usuarios, além do lucro, quaisquer
vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribui¢cdes sociais, obrigacdes previdenciarias,
fiscais, comerciais, trabalhistas, tarifas, seguros, responsabilidade civil, instalacédo de toda
estrutura necessaria a prestacao dos servicos e demais despesas incidentes ou que venham
a incidir sobre o objeto deste contrato.

CLAUSULA QUARTA- DOS SERVICOS E CONDICOES DE SEU RE CEBIMENTO:

4.1. O(s) servico(s) objeto deste contrato sera(do) prestado(s) pela CONTRATADA,
conforme solicitagdo doCONTRATANTE, segundo forma, prazos e condi¢des especificadas
no Edital Pregao Presencial n°® 08.158/2017e seus anexos, devidamente acompanhado dos
documentos fiscais respectivos (Nota Fiscal / Fatura), adotando-se o0s procedimentos
previstos na Lei Federal n.° 8.666/93.

4.1.1. Os servicos objetos deste contrato serdo executadosnos prédios sede da Prefeitura
Municipal de Araxa e demais locais indicados pela Administracdo Municipal, conforme
planilha de implantacdo (instalagéo) contida no Edital Pregdo Presencial n® 08.158/2017e
seus anexos, sendo que o prazo para inicio da execucdo dos servicos sera de 24 (vinte e
quatro) horas ap0s a data do recebimento da Ordem de Servico Inicial; o prazo para a
instalacao/implantacdo do sistema sera 30 (trinta) dias, e o(s) treinamento(s) sera de 60
(sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de Servico Inicial.

4.1.2. A prestacao do(s) servico(s) sO estara caracterizada mediante solicitacdo do pedido
realizado pelo CONTRATANTE e devera ser realizada perante Comissdo de Recebimento
especialmente designada para tal fim, que adotara os seguintes procedimentos:

a) provisoriamente: de posse dos documentos apresentados pela CONTRATADA e de uma
via do contrato e da proposta respectiva, receberd o0s servicos para verificacdo de
especificacoes, quantidade, qualidade, prazos, precos e outros dados pertinentes e,
encontrando irregularidade, fixard prazos para corre¢do pela CONTRATADA, ou aprovando,
recebera provisoriamente os servicos, mediante recibo;

b)definitivamente: apds o recebimento provisorio, verificacdo da integridade e realizacdo de
testes de funcionamento, se for o caso, e sendo aprovados, nos exatos termos do edital, e
da proposta vencedora, sera efetivado o recebimento definitivo mediante a expedicdo de
termo circunstanciado e recibo aposto na Nota Fiscal (12 e 22 vias).
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4.2. Em caso de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, a Comissdo de
Recebimento reduzira a termo os fatos ocorridos e encaminhara a CONTRATANTE para
aplicacao das penalidades previstas neste contrato.

4.3. Em caso de providencias por parte da CONTRATADA, os prazos de pagamento serao
suspensos e considerado o fornecimento em atraso, sujeitando-se a aplicagdo de multa
sobre o valor considerado em atraso e, conforme o caso, a outras sancdes estabelecidas em
Lei e neste instrumento.

4.4.A CONTRATADA se obriga a dar treinamento aos usuarios, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da data do recebimento da Ordem de Servicos Inicial.

4.5.Em sendo necessario visita técnica adicional para suporte presencial, na sede da
CONTRATANTE, as despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo devera correr por
conta da CONTRATADA.

4.6.A néo prestacdo dos servicos na forma estabelecida no Edital Pregdo Presencial n°
08.158/2017 e seus Anexos e neste contrato serd motivo de aplicagdo das penalidades
previstas na clausula décima quarta deste instrumento.

4.7. Os servicos deverdo obedecer a forma estabelecida no Edital Pregdo Presencial n°
08.158/2017 e seus Anexos e ainda aos seguintes requisitos:

Servigos iniciais de Softwares:Estes servigos estdo discriminados e sujeitos as condi¢des
iniciais dos subitens abaixo.

4.7.1. Suporte de Implantacéo:
O servigo de suporte de implantacdo sera prestado com a finalidade de acompanhar e
garantir a correta implantacao do(s) sistema(s), compreendendo, dentre outros:

a) Acompanhamento do roteiro de implantagéo;

b) Plantéo telefénico permanente durante o horario comercial nos dias Uteis, para solucéo de
davidas;

c) Atendimento técnico nas condi¢cdes previstas no subitem 4.7.3. e demais, contidos neste
instrumento.

4.7.2. Copia de Programas e Sistemas:

4.7.2.1. A CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE uma coépia do(s) programa(s) e
sistema(s) em linguagem objeto, gravada em meio magnético compativel com o
equipamento, bem como toda a documentagdo necessaria a utilizagdo do(s) programa(s) e
sistema(s).

4.7.3. Consultoria em Programas e Sistemas:

4.7.3.1. ACONTRATADA prestara consultoria a0 CONTRATANTE, compreendendo:

a) Especificacdo, projetos e orientagcdo quanto a aquisicdo de formularios, suprimentos e
acessorios;

b) Adequacéo ao processo de automacao;

Paginar8|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

c) Adequacdo as normas comerciais e administrativas da Empresa reguladora de sua
atividade.

4.7.4. Servigcos Mensais de Softwares:

4.7.4.1. Estes servigos sao 0s previstos nos subitens abaixo, e serdo cobrados na forma da
Clausula Segunda deste Contrato.

4.7.4.1.1. Concessao do Direito de Uso:

O CONTRATANTE terad a concessao do direito de uso do(s) Programa(s) e Sistema(s),
durante a vigéncia deste Contrato.

4.7.4.2. Atualizacdo dos Programas e Sistemas:

4.7.4.2.1. Os Programas e Sistemas, embora com garantia de bom funcionamento, estao
sujeitos a manutencdo bem como otimizacbes e aperfeicoamentos, que visam facilitar e
tornar segura e eficiente a sua operacdo e melhorar o aproveitamento dos recursos dos
equipamentos.

As manutenc¢des compreendem:

a) Alteracado devida as modificacdes de Legislacéo;

b) AlteracOes exigidas pela Empresa Reguladora da atividade do CONTRATANTE.

4.7.4.3. Suporte Técnico:

4.7.4.3.1. A CONTRATADA mantera, em horario comercial, nos dias uteis, plantdo
telefébnico permanente com técnicos treinados para solucionar dividas e orientar 0s usuarios
e operadores do(s) Programa(s) e Sistema(s), como fornecera relatérios de atualizagéo e
orientacbes para execucdo de procedimentos eventuais. Devera fornecer controle
informatizado de todas as ordens de servico geradas para manutencdo dos sistemas, com
namero, motivo, sistema e data de abertura e encerramento.

4.7.5. Servigos Eventuais de Software’s:
4.7.5.1. Estes servigcos sao os discriminados nos subitens abaixo:

4.7.5.1.1. Atendimento Técnico:

O Atendimento Técnico sera prestado por técnicos da CONTRATADA nas seguintes
condigbes:

a) Os técnicos serdo deslocados da sede da CONTRATADA até o local de instalacdo dos
Sistemas, quando se fizer necessario.

b) O servico sera prestado durante o horario comercial e nos dias uteis.

c) A CONTRATADA efetuara pelo menos 1l(uma) visita para atendimento técnico por
bimestre a sede da CONTRATANTE.

4.7.6. Os servigos de Manutencdo e Suporte Técnico visam atender em tempo e forma as
necessidades de informacado técnica e funcional sob a utilizacdo do Sistema Informatizado
de Gestdo do Programa Bolsa Familia, em casos de erros e situagdes nao previstas,
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necessidades de apoio operacional, assim como, solucdo de problemas que podem
acontecer no dia a dia da operacao, entendidos como:

4.7.6.1. MANUTENCAO CORRETIVA: Consistira no atendimento de erros e defeitos de
funcionamento do sistema;

4.7.6.2. MANUTENCAO LEGAL: S&o as adequacdes sistémicas para atender as mudancas
legais, aplicaveis a Saude Publica;

4.7.6.3. MANUTENCAO ADAPTATIVA: Consiste na adaptacdo de funcionalidades existes
no Software e que ndo impactem em modificacbes de sua estrutura, ou ainda, atualizacao
de versao do sistema;

4.7.6.4. MANUTENCAO EVOLUTIVA: Consiste na adicdo de novas funcionalidades ao
sistema, especificos para atendimento do CONTRATANTE, cujo desenvolvimento, ndo
previsto no ESCOPO DO PROJETO/CONTRATO, estara condicionado ao pagamento de
horas/desenvolvimento, apresentados pela CONTRATADA e aceito em termo
circunstanciado pelo CONTRATANTE, cujo montante ndo podera ultrapassar o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

4.7.6.5. E de responsabilidade da CONTRATADA, efetuar a manutencéo, atualizaco legal
de versdes dos softwares licitados, assim como a correcao, eletrénica e/ou manual, de erros
falhas de programacédo da versbes sem uso para garantir a operacionalidade dos mesmos
nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizacdes e customizacoes
existentes.

4.7.7. SUPORTE TECNICO: Consistird no atendimento aos usuérios para auxilio nas
questdes de natureza tecnoldgica do Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia,
através de equipe de atendimento remoto, com capacitacdo em sua area de atuacdo,
através de meios eletronicos ou por telefone, em horario comercial e dias Uteis, durante toda
a vigéncia deste Contrato.

4.7.7.1. As solicitacdbes de atendimento, as quais serdo ilimitadas, por parte do
CONTRATANTE deveréo ser protocoladas junto a CONTRATADA contendo a data e hora
da solicitacdo, a descricdo do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta
solicitacdo e uma numeracao de controle. Para cada problema uma uUnica solicitacdo devera
ser protocolada, com possibilidade de utilizacdo de formularios via browser na internet.

4.7.7.2. Para fins de garantia da operacionabilidade e funcionalidade do(s) sistema(s)
locado(s), as solicitacbes de atendimento e o suporte delas resultantes serao ilimitadas e
sem custo adicional, enquanto perdurar a contratacao.

4.7.7.3. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no
horario das 08h00 as 18h00, de segundas as sextas feiras. Devera fornecer controle
informatizado de todas as ordens de servico geradas para manutencédo do(s) sistema(s),
com numero, motivo, sistema e data de abertura e encerramento.
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4.7.7.4. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto
a prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faca.

4.7.7.5. A CONTRATADA deverad estar apta a acessar remotamente o sistema do
CONTRATANTE de forma a poder verificar condicdes de erros que ndo possam ser
reproduzidas em ambientes internos da CONTRATADA.

4.7.8. Este contrato inclui a obrigagédo da manutencéo, atualizacéo de versdes dos softwares
licitados, assim como a corregao, eletronica e/ou manual, de erros/falnas de programacao
das versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades
descritas anteriormente, mantendo as parametrizagfes e customizagdes necessarias.

4.7.9. A CONTRATADA, se compromete a treinar os operadores necessarios a execucao
dos Sistemas.

4.7.9.1. O treinamento de que trata o item anterior sera feito na sede da CONTRATANTE e
obedecerd rigorosamente as formas e condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia
constante do Anexo | do Edital Pregdo Presencial n® 08.158/2017.

CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO:

5.1. A fiscalizacdo da execucdo do contrato serd exercida pela Sra.
ThamirisGervéasioCruvinel, CPF: 083.155.676-59, Operador de Computador, telefone: (34)
3691.7666, e-mail: thamiris@araxa.mg.gov.br ao qual competira dirimir as davidas que
surgirem no curso da prestacao dos servigcos ou entrega dos materiais, e exercer em toda a
sua plenitude a acao fiscalizadora de que trata a Lei Federal n°® 8.666/93. A CONTRATANTE
devera ser informada de quaisquer irregularidades por ventura levantadas pelo seu
representante na execucdo do contrato, sendo a CONTRATANTE responsavel por
quaisquer danos que possam advir da inexecu¢do ou ma execucao, total ou parcial, que ndo
tenha sido informado.

5.1.1. Afiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ou ainda resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicio redibitério e, na ocorréncia desse, nao implica em co-responsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

5.2. A CONTRATANTE reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte 0S servicos
prestados, se considerados em desacordo os insuficientes, conforme o0s termos
discriminados na proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.1.Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes do Edital Pregdo
Presencial n® 08.158/2017 e seus Anexos, da Lein® 8.666/93 e alteracBes posteriores além
de outras assumidas neste contrato:

Paginagl|95



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
) o @) Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

6.1.1. Ceder o uso do software ao CONTRATANTE a titulo de locacdo, assumindo
integralmente a responsabilidade pela boa e eficiente execucdo do objeto contratual,
estando sempre de acordo com o estabelecido nas normas do Edital Pregao Presencial n°®
08.158/2017 e seus Anexos, e do presente contrato.

6.1.2. Realizar o objeto destecontrato, de acordo com a proposta apresentada e normas
legais, ficando a seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacbes assumidas, sem qualquer O6nus ao CONTRATANTE,
observando sempre as especificacdes dos servicos e materiais a serem fornecidos.

6.1.3. Responder, em relacdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento dos produtos/servigos, tais como:

6.1.3.1. Salarios;

6.1.3.2. Seguros de acidente;

6.1.3.3. Taxas, impostos e contribui¢cdes;

6.1.3.4. Indenizacgoes;

6.1.3.5. Vales-refeicao;

6.1.3.6. Vales-transporte;

6.1.3.7. Outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei;
6.1.3.8. Diarias de viagem;

6.1.3.9. Deslocamentos; e,

6.1.3.10. Hospedagens.

6.1.4. Manter os seus funcionarios sujeitos as normas disciplinares do CONTRATANTE,
quando estiverem prestando servicos nas instalagfes deste, porém sem qualquer vinculo
empregaticio com o0 mesmo.

6.1.5. Respeitar o horéario de expediente do CONTRATANTE, suas normas e procedimentos
de controle e acesso as suas dependéncias.

6.1.6. Manter ainda, os seus funcionarios identificados por cracha, quando em trabalho
NOCONTRATANTE, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do CONTRATANTE.

6.1.7. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacao do(s) servi¢co(s), ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE.

6.1.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a prestacdo do(s) servico(s) ainda que no recinto do
CONTRATANTE.

6.1.9. Efetuar a prestacdo do(s) servico(s) objeto(s) deste contrato, dentro dos parametros

estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacdes aceitas pela boa técnica.
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6.1.10. Efetuar a prestacdo do(s) servigo(s) de acordo com as especificacbes e demais
condicbes estipuladas no Edital Pregdo Presencial n® 08.158/2017 e seus Anexos e neste
contrato.

6.1.11. Manter, durante todo o periodo de vigéncia deste contrato prepostos/Técnicos em
suporte de sistemas, aceito pelo CONTRATANTE, para atuarem diretamente junto a mesma
sob responsabilidade contratual e vinculo empregaticio com a CONTRATADA, e sob
supervisdo direta da CONTRATANTE para prestacdo de servicos de suporte técnico de
rotina.

6.1.12. Acatar as orientacdes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas.

6.1.13. Manter em compatibilidade com as obrigagcbes a serem assumidas todas as
condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital Pregdo Presencial n°® 08.158/2017
durante toda a execuc¢ao do contrato.

6.1.14. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer acbes, demandas decorrentes
de danos seja por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando se,
outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de ac¢des judiciais de terceiros, que
Ihes venham a ser exigidas por for¢a de Lei, ligadas ao cumprimento do presente contrato.

6.1.15. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do CONTRATANTE
inerente ao objeto deste contrato.

6.1.16. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

6.1.17. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem subcontratar qualquer parte
deste contrato, sem prévio consentimento, por escrito, do CONTRATANTE.

6.1.18. Comunicar ao CONTRATANTE os eventuais casos fortuitos e de forca maior, que
comprometam a execucdo deste contrato, dentro do prazo de 02 (dois) dias Uteis apos a
verificacdo do fato e apresentar os documentos para a respectiva aprovacao, em até 5
(cinco) dias consecutivos, a partir da data de sua ocorréncia, sob a pena de ndo serem
considerado.

6.1.19. Executar 0 objeto da presente licitacdo nos prédios sede da Prefeitura Municipal de
Araxa e demais locais indicados peloCONTRATANTE, conforme planilha de implantacéo
(instalacé@o) contida nesse Edital, sendo que o prazo para inicio da execucao dos servigos
sera de 24 (vinte e quatro) horas apos a data do recebimento da Ordem de Servico Inicial; o
prazo para a instalacao/implantacdo do sistema sera 30 (trinta) dias, e o(s) treinamento(s)
sera de 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da Ordem de Servico Inicial.

6.1.20. A CONTRATADA se obriga a dar treinamento aos usuérios, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da data do recebimento da Ordem de Servicos Inicial. Os
treinados, a partir de entdo, passam a ter a responsabilidade de realizar o repasse de
conhecimento (monitores) a futuros usuarios do sistema.
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6.1.21. Em sendo necessario visita técnica adicional para suporte presencial, na sede da
CONTRATANTE, as despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo devera correr por
conta da CONTRATADA.

6.1.22. Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo seja qual for, desde que
praticada por seus funcionarios no recinto do CONTRATANTE.

6.1.23. Zelar pela perfeita execucdo deste contrato, devendo as falhas que por ventura
venham a ocorrer serem sanadas em prazos que nhao tragam prejuizos para o0
CONTRATANTE.

6.1.24. Fornecer, na forma solicitada demonstrativo das falhas ocorridas.

6.1.25. Responsabilizar-se pela manutencgéo, pelo suporte e pela atualizagdo do software na
forma prevista no Edital Pregdo Presencial n°® 08.158/2017, seus Anexos e neste contrato.

6.1.26. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento das normas
regulamentadoras (NR’s) de seguranca do Ministério do Trabalho e Emprego, provendo
seus empregados dos equipamentos de protecdo individual (EPI), com respectivos CA
(Certificado de Aprovacado) atualizado, conforme a exigéncia de cada funcdo e posto de
trabalho, mantendo ficha de controle de fornecimento de EPI (atualizada e assinada), bem
como realizar o treinamento quanto ao seu uso e conservagao corretos.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAQOES DO CONTRATANTE:
7.1.S&0 obrigacbes doCONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

7.1.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa realizar a
prestacao do(s) servi¢o(s) objeto deste contrato.

7.1.2. Acompanhar e fiscalizar a prestacdo do(s) servico(s) objeto deste contrato através da
indicacao de Comisséo especialmente designada.

7.1.3. Assegurar-se da efetiva prestacao dos servicos objeto deste contrato, adjudicados a
CONTRATADA, verificando sempre as especificagbes, caracteristicas e quantidades
cotadas.

7.1.4. Emitir, por intermédio do Setor Competente do CONTRATANTE, pareceres em todos
0s atos relativos ao(s) servico(s) prestado(s) e que apresentarem problemas, em especial
quanto as suas especificacdes técnicas.

7.1.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do presente contrato,
gue venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

7.1.6. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a prestacao
do(s) servico(s) objeto deste contrato.

7.1.7. Rejeitar o(s) servico(s), que a CONTRATADA entregar ou prestar fora das
especificacdes deste contrato.
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7.1.8. Efetuar o pagamento nas condicbes e precos pactuados e de acordo com este
contrato.

7.1.9. Responsabilizar-se pelo correto uso do software, nos termos contidos na licenca de
uso permanente e as instru¢des fornecidas pela CONTRATADA.

7.1.10. Utilizar o software apenas para os fins a que se destina sendo vedada sua
modificacdo, doacéo, cessao ou transferéncia a terceiros.

7.1.11. Exercer ampla fiscalizacédo durante o fornecimento dos produtos/servi¢os, 0 que, em
nenhuma hipotese, eximird a CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo cédigo civil
e/ou criminal.

7.1.12. Apontar por escrito, caso sejam verificadas, irregularidades nos produtos/servigos
fornecidos pela CONTRATADA.

7.1.13. Aplicar as penalidades contratuais, quando cabiveis.

7.1.14. Suspender o pagamento quando houver pendéncias no fornecimento dos
produtos/servicgos.

7.1.15. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucao dos servicos referentes ao objeto deste contrato, quando necessario.

7.1.16. Prestar as informacfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da CONTRATADA.

7.1.17. Impedir que terceiros executem, parcial ou totalmente, o objeto deste contrato, sob
pena de rescisdo prevista no inc. VI do art. 78 da Lei n® 8.666/93.

7.1.18. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado.

7.1.19. Tornar disponiveis as instalacdes e 0s equipamentos necessarios a prestacao dos
servigos, quando for o caso.

7.1.20. Colocar a disposicao do pessoal autorizado da CONTRATADA o equipamento, 0S
programas e arquivos de dados envolvidos, pra realizacdo da assisténcia técnica,
manutencgao e atualizagdes do sistema.

CLAUSULA OITAVA — DAS ALTERACOES, DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES:

8.1. O presente contrato podera ser alterado nos casos previstos pelo disposto no art. 65 da
Lei n° 8.666/93, sendo que as quantidades contratadas poderdo sofrer acréscimos ou
supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste contrato.

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA DO CONTRATO:
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9.1. O presente contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura vigorando por 12
(doze) meses,facultando-se ao CONTRATANTE rescindi-lo a qualquer época, nas hipoteses
legais contidas no estatuto licitatorio, mediante aviso por escrito com antecedéncia de 30
(trinta) dias, isento de indenizacdo de qualquer natureza, ressalvados os direitos de servico
prestado e pendente de pagamentos.

CLAUSULADECIMA — DA PRORROGACAO:

10.1. O presente contrato podera ser prorrogado, se isto interessar as partes, observando o
limite estabelecido pelo artigo 57, inciso IV, da Lei n° 8.666/93 e suas alteracbes mediante
Termos Aditivos com valor reajustado anualmente conforme variagdo do IPCA, ou outro
indice legal que venha eventualmente substitui-lo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO SISTEMA:
Sistema de Gestéo para o Programa Bolsa Familia.

11.1. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA:

11.1.1. Para o pleno funcionamento do sistema e o controle de resultados, devera
acompanhar o médulo do sistema (ou o proprio sistema o0 possuir), uma ferramenta para
elaboracdo de relatorios e gréficos gerenciais e dindmicos, permitindo o cruzamento das
informacdes e dos dados.

11.1.2. Providenciar, caso necessario, a conversao dos dados existentes para os formatos
exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do CONTRATANTE
para adaptacéo do formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamentos.

11.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema com as seguintes
funcionalidades:

11.1.3.1.0 sistema Aplicativos (cliente) ofertados devera ser totalmente compativel com
todas as versdes do Windows a partir do Windows 7, quer na plataforma 32, quer na
plataforma 64 bits. Em ambiente servidor devera, igualmente, garantir a compatibilidade
plena com as versdes de Windows Server 2008 R2 ou superior;

11.1.3.2.0 Sistema Gerenciador de Banco de Dados serd o SQL SERVER 2008, equivalente
ou superior e a licenca de uso sera de inteira responsabilidade da contratante, ficando para
o departamento de informética a guarda da senha para administracdo do banco;

11.1.3.3.A comunicacgao entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP;

11.1.3.4.Caso os softwares atuais necessitem de um software basico complementar para
sua perfeita execucdo, serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA que devera
também especificar o nimero de licencas necessarias a sua completa operacéao;

11.1.3.5.0 processo de Instalacdo dos Mddulos do Sistema deverd ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacdes, evitando que 0s
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usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e
configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagdo e configuracdo dos parametros de
acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicaces;

11.1.3.6.Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade
do Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e/ou customizacoes;

11.1.3.7.Para os modulos WEB, o servidor de aplicacdo sera o IIS, verséao 6.0, equivalente
ou superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server, equivalente ou
superior;

11.1.3.8.0s navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o MS
Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 3.5, Google Chrome 7.0, equivalente ou versdes
superiores;

11.1.3.9.A caracterizacdo operacional sera transacional;

11.1.3.10.Devera operar por transacdes (ou formularios ‘on-line’) que, especializadamente,
executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma
transacdo deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central.
Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma unica vez, diretamente no 6rgao onde
€ gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados
transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacéo
devera ser imediato;

11.1.3.11.0 sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse.
(habilitagcéo das teclas ‘tab’ e ‘hot-keys’);

11.1.3.12. Interface Gréfica;

11.1.3.13. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades
basicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo destas atividades,
através de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde
estas atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada
uma das operacdes realizadas e produzir localmente toda a documentacao necessaria;

11.1.3.14.0 sistema devera ter o recurso, atraves de parametrizacdo das opcdes CRUD, de
nao permitir que seja eliminada nenhuma transacao ja concretizada. Caso seja necessaria
uma retificacdo de qualquer informacéo, preferencialmente, esta devera ser estornada para
que fique registrada permanentemente;

11.1.3.15. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade;
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11.1.3.16.As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados
especificamente a cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de
usuarios que definam padrdes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada
tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso
(somente consulta ou também atualizacdo dos dados);

11.1.3.17.As autorizagbes ou desautorizacdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser
dindmicas e ter efeito imediato;

11.1.3.18. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor
do organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de
recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores;

11.1.3.19. As principais operacdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se
registrar histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras;

11.1.3.20. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragbes em
alguns dados de forma seletiva,

11.1.3.21. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows
(Microsoft);

11.1.3.22.Todos os custos (méo de obra e materiais) com a instalacdo do sistema nos
locaisdesignados no Termo de Referénciacorrerdao por conta da CONTRATADA;

11.1.3.23.Permitir documentar as alteracdes ou parametrizacoes realizadas no sistema
proposto de forma homogénea e coerente com a documentacao original dos sistemas;

11.1.3.24. Implementar controles de alteracbes e de versdes dos objetos do sistema
proposto;

11.1.3.25. Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na
implantagéo de novas versdes dos softwares.

11.1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar o suporte técnico/manutencdo na sede do
Municipio:

11.1.4.1. Durante todo o processo de levantamento para customizacao;
11.1.4.2. Durante a implantacao no tocante ao ambiente operacional de producéo;
11.1.4.3. Na primeira execucao de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do

contrato e quando convocado pelo CONTRATANTE, naquelas hipéteses em que nédo se
logrou éxito em corrigir erros e falhas de sistema na forma remota (online).
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11.1.5. Deverad acompanhar o modulo do sistema, objeto deste contrato, uma ferramenta
para elaboracédo de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao rapida de
relatérios personalizados.

11.1.6. Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam
gravados em disco, em formatos como HTML, PDF, DOC, XLS, TXT, PDF ou outros, que
permitam ser visualizados posteriormente ou impressos, além de Permitir a selecédo e
configuracéo da impressora local ou de rede disponivel.

11.1.7. Os relatérios deverdo Permitir a inclusao do brasdo do Municipio.

11.1.8. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
customizagdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios doCONTRATANTE,
incluindo os técnicos do Setor de Informatica do Municipio, para todos os itens a serem
adaptados pelaCONTRATADA.

11.1.9. Suporte ao(s) Sistema(s) ofertado(s), nos aspectos relacionados ao gerador de
relatorios e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica
do CONTRATANTEpossa efetuar checklistde problemas ocorridos antes da abertura de
chamado para suporte do proponente.

11.2. CARACTERIZACAO GERAL DO(S) SISTEMA(S):

11.2.1. A recuperacéao de falhas devera ser automatica, ocorrendo de forma transparente ao
usuario. O sistema deverd conter mecanismos de prote¢cdo que impecam a perda de
transacoes ja efetivadas pelo usuario.

11.2.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com
0 banco de dados em utilizacdo).

11.2.3. As transagcdes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas
permanentemente com a indica¢do do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP,
informacgé&o da situacéo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

11.2.4. As regras de integridade dos dados devem estar alojadas no servidor de banco de
dados e ndo nas aplicagbes — Front-End, de tal forma que um usuéario que acesse o banco
de dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

11.2.5. Em caso de falha operacional ou logica, o(s) sistema(s) deverd recuperar-se
automaticamente, sem intervencao de operador, de modo a resguardar a ultima transacao
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO TREINAMENTO:
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12.1. A CONTRATADA devera apresentar o(s) Plano(s) de Treinamento(s) para todos o0s
usuarios, no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da data do recebimento da Ordem de
Servicos Inicial.

12.2. O(s) Plano(s) de Treinamento(s) deve(m) conter 0s seguintes requisitos minimos:
12.2.1. Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

12.2.2. Publico alvo;

12.2.3. Conteudo programatico;

12.2.4. Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
documentacéo técnica, etc.;

12.2.5. Carga horaria de cada modulo do treinamento;
12.2.6. Processo de avaliacao de aprendizado;

12.2.7. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes,
slides, livros, fotos, etc.)

12.2.8. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de
informéatica, assim como locais adequados, necessérios a realizagdo dos treinamentos;

12.2.9. As despesas relativas a participacao dos instrutores e de pessoal préprio, tais como:
hospedagem, alimentacdo, transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

12.2.10.0s equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada
dois participantes, fornecidos pela CONTRATANTE;

12.2.11.Devera haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para
testes de relatoérios.

12.2.12.Sera fornecido Certificado de Participagdo aos participantes que tiverem
comparecido a mais de 70% das atividades de cada curso.

12.2.13.A realizacao do treinamento devera obedecer as seguintes condi¢des:

12.2.14.0 treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués,
sendo o material impresso, um por participante;

12.2.15.Todo material necesséario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber:
bloco de papel, caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela
CONTRATADA na época do treinamento.
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12.2.16.0 curso de utilizacdo e operacao dos softwares licitados sera:

12.2.17.Minimo de 4 (quatro) horas por turma e no maximo 12 (doze) horas.

12.2.18.A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido

reforco.

12.2.19.Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar

alteracdes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteutdo, etc.
CLASULA DECIMA TERCEIRA -ESPECIFICACOES E DESCRICOE S DO SISTEMA:

13.1. REQUISITOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA:

O sistema Aplicativos (cliente) ofertados devera ser totalmente compativel com
todas as versdes do Windows a partir do Windows 7, quer na plataforma 32, quer
na plataforma 64 bits. Em ambiente servidor devera, igualmente, garantir a
compatibilidade plena com as versbes de Windows Server 2008 R2 ou superior

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados serd o SQL SERVER 2008, equivalente
ou superior e a licenca de uso sera de inteira responsabilidade da contratante,
ficando para o departamento de informatica a guarda da senha para administracao
do banco

A comunicacdo entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP

Caso os softwares atuais necessitem de um software basico complementar para
sua perfeita execucao, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA que
devera também especificar o numero de licencas necessarias a sua completa
operacao

O processo de Instalacédo dos Médulos do Sistema devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacdes, evitando
que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos
mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagcdo e configuracao
dos parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas
aplicacoes

Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade
do Sistema proposto, a sua adaptacao as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e/ou customizacdes

Para os modulos WEB, o servidor de aplicacdo sera o IS, versédo 6.0, equivalente
ou superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server, equivalente
ou superior

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o MS
Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 3.5, Google Chrome 7.0, equivalente ou
versfes superiores

A caracterizacdo operacional seré transacional

Devera operar por transac¢des (ou formularios ‘on-line’) que, especializadamente,
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executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos
em uma transacao deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um
servidor central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez,
diretamente no 6rgdo onde € gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas
graficas especificas. Os dados transcritos pelos wusuarios deverdo ser
imediatamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato

11

O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse.
(habilitagéo das teclas ‘tab’ e ‘hot-keys”);

12

Interface Grafica

13

Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades
basicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo destas
atividades, através de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas
diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operacdes realizadas e
produzir localmente toda a documentacdo necessaria

14

O sistema devera ter o recurso, atraveés de parametrizacao das op¢cdes CRUD, de
nao permitir que seja eliminada nenhuma transacdo ja concretizada. Caso seja
necesséaria uma retificacdo de qualquer informacao, preferencialmente, esta devera
ser estornada para que fique registrada permanentemente

15

Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

16

As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente
cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios gu
definam padrbes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tare
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acess
(somente consulta ou também atualizacdo dos dados);

17

As autorizagbes ou desautorizagBes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo s
dindmicas e ter efeito imediato;

18

O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de
recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores

19

As principais operacdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se
registrar histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras

20

Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou
alteracdes em alguns dados de forma seletiva

21

A aparéncia das telas devera seguir o padrdao do ambiente grafico Windows
(Microsoft)

22

.Permitir documentar as alteracbes ou parametrizacdes realizadas no sistema
proposto de forma homogénea e coerente com a documentacdo original dos
sistemas

23

Implementar controles de alteracfes e de versdes dos objetos do sistema proposto;

24

Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantacéo
de novas versdes dos softwares
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13.2. FUNCIONALIDADES DO SISTEMA:

(Sera preenchido no momento da contratacdo e depend  endo das funcionalidades que
a CONTRATADA demonstrar cumprir na prova de conceit  0).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVA S:

14.1. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido pela
CONTRATANTE, bem como o atraso e a inexecucédo parcial ou total do contrato e do objeto
desta licitagcdo, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida e permitirdo a
aplicacao das seguintes sancdes pela CONTRATANTE:

14.1.1.Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

14.1.2.Suspensao temporaria para licitar e impedimento de contratar com o Municipio de
Araxa/Prefeitura Municipal de Araxa;

14.1.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica, no
prazo nao superior a 5 (cinco) anos;

14.1.4. Multas pecuniérias;

14.1.5. Rescisao unilateral do contrato sujeitando-se a CONTRATADA ao pagamento de
indenizacdo ao CONTRATANTE por perdas e danos.

14.2. A total inexecucdo dos compromissos assumidos em funcdo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total de cada item inadimplido
que lhe foi adjudicado, atualizado a data do inadimplemento, adotando-se como indice de
variagao o IPC-FIPE.

14.3. A inexecucdao parcial dos compromissos assumidos em funcdo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

14.4. Pelo descumprimento de obrigacdes acessorias, tais como a ndo apresentacdo de
quaisquer dos documentos atinentes a entrega e/ou execugdo do objeto, sera cominada
multa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor global da prestacao.

14.5. As penalidades serao registradas no cadastro da CONTRATADA, quando for o caso.

14.6. As sancOes previstas nesta clausula poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou néo,
de acordo com a gravidade da infracdo, facultada a ampla defesa a CONTRATADA, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacéo do ato, e seréo registradas no cadastro
da CONTRATADA, guando for o caso.

14.7. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer

obrigacdo financeira que for imposta a CONTRATADA em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual.
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14.8. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a CONTRATANTE no prazo
maximo de 5 (cinco) dias a contar da data da notificacdo, podendo, ainda, ser descontado
das Notas Fiscais e/ou faturas por ocasido do pagamento, ou cobrado judicialmente se julgar
conveniente.

14.9. A critério da administracdo poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em
parte, quando o atraso na entrega do material for devidamente justificado pela firma e aceito
pela CONTRATANTE, que fixara novo prazo, este improrrogavel, para a completa execugao
das obrigacbes assumidas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO DO CONTRATO:

15.1. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666/93.

15.2. O contrato estard sujeito a rescisdo, desde que ocorra qualquer das hipbteses
previstas no Art. 78, da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993, a qual as partes expressamente
se submetem, podendo a rescisao ser determinada:

a)Por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XlI,
do citado artigo, quando nenhuma indenizacao sera devida a CONTRATADA;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, havendo conveniéncia para a CONTRATANTE: e,
c¢) Judicial, nos termos da Lei.

15.3. Da resciséo procedida com base nesta clausula ndo incidird multa ou indenizacédo de
gualquer natureza.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS :

16.1 As despesas decorrentes da execucdo deste instrumento no Exercicio de 2017
correrdo por conta das Dotag6es Orcamentarias numeros:

0206.08.244.0343.2.0026.3.3.90.39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA
JURIDICA - Ficha: 322 - 01 0029 — TRANSFERENCIAS D O FUNDO NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL (FNAS) — VERBA FEDERAL — OPERAC IONALIZACAO DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA REGENCIA:

17.1. Os casos omissos serao resolvidos com observancia das disposi¢cées constantes na
Lei Municipal n® 4.724/2005, Decreto Municipal n°® 404 de 06 de setembro de 2005, Lei n°
10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, Lei
Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006 e subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993 e suas alteracoes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO:

18.1. A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos
termos do parégrafo Unico do art. 61 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Gestao

Setor de Licitagdo - e-mail: licitacao@araxa.mg.gov.br
Rua Alexandre Gondim n2 112 - CEP 38183 -100 - Fone: 3691-7022/3691-7145

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO:

19.1. As partes elegem o Foro da Comarca de ARAXA/MG, com rendncia a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes judiciais provenientes deste contrato.

E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de
igual teor e forma na presenca de duas testemunhas, que também a subscrevem para que
produza os efeitos legais.

Araxa-MgG, de de 2017.

CONTRATANTE:
MUNICIPIO DE ARAXA — PREFEITURA MUNICIPAL
ARACELY DE PAU LA
PREFEITO MUNICIPAL

CONTRATADA:
EMPRESA
TESTEMUNHAS:
1) 2)
Nome: Nome:
C.P.F. C.P.F.
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